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QUESTIONARIO DA CPA - ALUNOS DO PRESENCIAL

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8 - 8-PLANEJAMENTO E AVALIACAO

* Planejamento e avaliagéo, especialmente em relagcao aos processos, resultados e
eficacia da autoavaliacao institucional.

2. Percebo que a autoavaliagao
institucional da CPA esta
auxiliando na melhoria das
atividades da UB:

1.Pensando no | gpocpes | 16TIMO | 2BOM 3 4 RUIM 3
planejamento e REGULAR PESSIMO
execugao das | AENSINO:
atividades
académicas da | BPESQUISA:
UB, avalio os
seguintes C EXTENSAO:
topicos como:
OPGOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

* A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

3. Acredito que a UB cumpre a
sua missao institucional:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

6 Desconhe¢o a missao da UB

www.ub.edu.br
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4. Conhego o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional)
da UB:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

* A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacao a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memoaria cultural, da producao artistica e do patrimdnio

cultural.

5. De modo geral, acredito que
os cursos e atividades da UB tém
um impacto social positivo,
principalmente nas regioes onde
atua:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

* A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e as respectivas
normas de operacionalizagéo, incluidos os procedimentos para estimulo a producao

académica, as bolsas de pesquisa e de monitoria e demais modalidades.

www.ub.edu.br

6. Em rela¢do | opcoes | 16TiMo | 2Bom REGzLAR 4RUIM | 5 PESSIMO
ao meu :
2CESS0 e A PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO (PPC):
conhecimento | B MATRIZ CURRICULAR DO CURSO:
_ das B C PLANOS DE ENSINO DAS DISCIPLINAS:
informacgodes
do meu curso,
avalio os D DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS PARA O CURSO:
seguintes
topicos como:
Péagina 2
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7. Percebo que tenho
desenvolvido ao longo do curso
as habilidades e competéncias
previstas no projeto pedagodgico
(PPC) e nas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN).

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

8. Em relagao
ao meu
curso, avalio
0s seguintes
topicos
como:

3

REGULAR 5 PESSIMO

OPCOES | 106TIMO 2 BOM 4 RUIM

A QUALIDADE DO MEU CURSO:

B CLAREZA E EXECUGAO DOS OBJETIVOS DAS DISCIPLINAS:

C ORGANIZAGAO DO CONTEUDO E METODOLOGIA PARA APRENDIZAGEM:

D QUALIDADE DO PROFISSIONAL FORMADO:

E CONTEUDO DAS DISCIPLINAS:

F EVENTOS ACADEMICOS PROMOVIDOS PELO MEU CURSO:

G INTERDISCIPLINARIDADE ENTRE AS DISCIPLINAS DO MEU CURSO:

R . 3 .
OPCOES | 10OTIMO 2 BOM REGULAR | 4RUIM | 5PESSIMO
9. Em relagdo | o quaLIDADE DAS AULAS:
aos
B PONTUALIDADE:
professores
do meu C ASSIDUIDADE:
curso, avalio | p pomiNio DO cONTEUDO:
os seguintes -
e E DIDATICA:
topicos
como: F QUALIFICACAO (TITULACAO):
G COMPROMETIMENTO COM A QUALIDADE DO CURSO:
10. Em OPCOES | 10TIMO | 2BOM | . G‘:’JL AR | 4RUIM | 5PESSIMO
relagdo aos | o eMpENHO E DISPONIBILIDADE PARA SANAR DUVIDAS:
tutores das - -
. e B RESPOSTAS RAPIDAS DOS TUTORES AS MENSAGENS DOS ALUNOS:
disciplinas
EAD do meu | CINCENTIVO E ORIENTACAO QUANTO AO PROGRESSO DOS ESTUDOS:

curso, avalio

D DOMINIO DO CONTEUDO:

www.ub.edu.br
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os seguintes
topicos como

E INFORMAGOES PRESTADAS AOS ALUNOS QUANTO AS DATAS E LOCAIS DE
AVALIAGOES, BEM COMO NAS POSTAGENS NO AMBIENTE VIRTUAL DE
APRENDIZAGEM:

(caso vocé
nao tenha
cursado
disciplinas
EAD,
selecione a
op¢ao "nao
se aplica /
nao utilizei o

F QUALIFICAGAO (TITULAGAO):

servico):

G COMPROMETIMENTO COM A QUALIDADE DO CURSO:

11. Sou

1 2 QUASE 3 4 QUASE

OPCOES SEMPRE | SEMPRE | EVENTUALMENTE | NUNCA > NUNCA

incentivado
a participar e

A EXTENSAO (SEMANAS ACADEMICAS, EVENTOS CULTURAIS E CIENTIFICOS,
LIGAS ACADEMICAS, EMPRESA JUNIOR, PROJETOS SOCIAIS E DE EXTENSAO,
VISITAS TECNICAS, ATIVIDADES EXTRACLASSE, ETC)

desenvolver
as seguintes

B PESQUISA E INICIAGAO CIENTIFICA:

atividades:

C MONITORIA:

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

* A comunicacgéo dialégica com a sociedade.

comunicacao

da UB, avalio

os seguintes
topicos
como:

OPCOES
12. Tenho o habito de visitar o | 1 Sempre
site e usar o APP da UB para me | 2 Quase Sempre
atualizar a respeito das 3 Eventualmente
informagdes institucionais: 4 Quase Nunca
5 Nunca
13.Em OPCOES | 10TIMO 2 BOM REG?JLAR 4RUIM | 5 PESSIMO
relacdo a

A COMUNICAGAO E PUBLICIDADE DAS INFORMAGCOES INSTITUCIONAIS:

B TEMPO DE RESPOSTA DA UB PARA E-MAILS, REQUERIMENTOS E
QUESTIONAMENTOS:

C QUALIDADE DA COMUNICAGAO INTERNA (EXEMPLOS: PORTAL DO ALUNO,
AVA, MURAIS, QUADROS DE AVISO, CARTAZES E FAIXAS)

D QUALIDADE DA COMUNICAGAO NO SITE E REDES SOCIAIS

www.ub.edu.br
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EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

 Politicas de atendimento aos estudantes.

14. Em
relagdo aos
setores de

atendimento
para os

alunos, avalio

os seguintes

3

REGULAR 5 PESSIMO

OPCOES | 1 0TIMO 2 BOM 4 RUIM

A ATENDIMENTO DOS DOCENTES DO CURSO:

B ATENDIMENTO DO COORDENADOR DO CURSO:

C ATENDIMENTO DA DIREGAO DO CAMPUS:

D ATENDIMENTO DOS SUPERVISORES DE ESTAGIO, PRECEPTORES,
ORIENTADORES:

E ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO DA UB:

F ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA:

topicos G ATENDIMENTO DA SECRETARIA E CENTRAL DE ATENDIMENTO AO
como: DOCENTE (CAD):
H ATENDIMENTO DA CENTRAL DE RELACIONAMENTO AO ALUNO (CRA):
I ATENDIMENTO DO SERVICO DE COBRANCAS:
N . 3 i
OPCOES | 106TIMO 2 BOM REGULAR 4RUIM | 5 PESSIMO
A NIVELAMENTO:
15. Em B NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO (NAPP):
relac,:ao A0S | ¢ bORTAL DO ALUNO:
servigos de
atendimento | D AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA) DAS DISCIPLINAS EAD:
para os E OUVIDORIA:

alunos, avalio

os seguintes
topicos
como:

F ACESSO A BOLSAS DE ESTUDO:

G MONITORIA:

H ACOMPANHAMENTO DOS ESTAGIOS NO CURSO:

| ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES NO CURSO:

J ACOMPANHAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC):

www.ub.edu.br
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 5 — POLITICAS DE PESSOAL

* As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢oes de trabalho.

16. Em 3 Nao
relacdo ao OPCOES 1 Concordo | 2 C(?ncordo Concordo | 4 D.ISCOI'dO 5 Discordo
i Totalmente | Parcialmente nem Parcialmente | Totalmente
atendimento Discordo
das A A quantidade de docentes atende as demandas dos alunos:
demandas
dos alunos B A qualidade do corpo docente atende as demandas dos alunos:
do meu C A quantidade de funciondarios atende as demandas dos alunos:
curso, avalio
que: D A qualidade do corpo de funcionarios atende as demandas dos alunos:

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 6 — ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

» Organizacgéao e gestao da Instituigdo, especialmente quanto ao funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora e a participacao dos segmentos da comunidade universitaria nos processos

decisoérios.

17. Tenho facil acesso e
conhecimento as normas
institucionais (Estatuto, PDI,
regimento interno, manual do
aluno, documentagao do curso,
etc.) e as normas que
estabelecem o funcionamento
dos drgaos colegiados (Colegiado
de Curso, Comissao Prépria de
Avaliacao, Nucleo Docente
Estruturante e orgaos colegiados
superiores da UB):

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

www.ub.edu.br
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18. Percebo que ~ 1 3 5
. OPGOES QUASE QUASE
minhas SEMPRE | .- ooc | EVENTUALMENTE | o | NUNCA

p0~5|;oes/ .relvmducagoes A COLEGIADO DE CURSO:
sao consideradas pela

UB nos seguintes
orgaos: C ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES DA UB:

B COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA):

OPCOES

1 Sempre

19. Percebo que as tomadas de
decisdao e gestao institucional sao
participativas:

2 Quase Sempre

3 Eventualmente

4 Quase Nunca

5 Nunca

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

* Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacgao superior.

20. Acredito que a UB tem OPCOES
aplicado recursos financeiros 1 Concordo Totalmente
para contribuir com as 2 Concordo Parcialmente
qualificagdes de seus 3 N3o Concordo nem Discordo

funciondrios administrativos e | 4 Discordo Parcialmente
docentes, melhorando a sua
autoestima e a qualidade dos | 5 Discordo Totalmente
servigos prestados:

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FiSICA
DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA FiSICA

* Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacao e comunicacao.

21.Em s . 3 .
relagdo a OPCOES | 10TIMO | 2BOM | peguiag | 4RUIM | 5 PESSIMO
¢ A QUALIDADE DAS SALAS DE AULA (conforto térmico, luminosidade,

infraestrutura | carteiras, lousa, limpeza, espaco fisico):

www.ub.edu.br Pagina 7
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da UB, avalio | B EQUIPAMENTOS DE APOIO (data-show, computador, som e outros
equipamentos em geral utilizados nas aulas):

The C LABORATORIOS (quanto a quantidade e qualidade de equipamentos,
topicos manutencdo, limpeza e suporte técnico):

como: D ACERVO DA BIBLIOTECA (quantidade e qualidade do acervo de livros
fisicos e eletronicos, periddicos e as bases de dados cientificas da biblioteca
fisica e virtual para o seu curso):

E ESTRUTURA DA BIBLIOTECA (espaco fisico, iluminagdo, informatizagdo dos
servicos, guarda-volumes, manutencdo e conforto térmico):

F ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS NO
CAMPUS QUE VOCE ESTUDA:

G INSTALACOES GERAIS (Banheiros, bebedouros, higiene e limpeza, espacos
de convivéncia):

H AUDITORIO, ESPACOS PARA SEMINARIOS, EVENTOS E EXPOSICOES
ARTISTICAS E CULTURAIS

I ACESSO A INTERNET E COMPUTADORES NA UB (para a realizacdo das
atividades académicas)

J SEGURANCGA E SINALIZAGAO DO CAMPUS:

os seguintes

QUESTOES ABERTAS:

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhorias para a
organizagao, planejamento e execugao das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestdes de melhoria para a
atuacao do corpo docente e da coordenacao de curso;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhoria da
infraestrutura, equipamentos, materiais, laboratoérios e outras necessidades relacionadas
ao tema;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestoes de possiveis
inovacdes, metodologias, tecnologias e novas formas de ensino, pesquisa e extensao que
possam ser implementadas;

- Contribua com outras sugestées de melhoria para o seu curso, que nao foram inseridas
anteriormente;

- Contribua com sugestdes de melhoria para a Universidade Brasil em geral.

www.ub.edu.br Pagina 8
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QUESTIONARIO DA CPA - ALUNOS DOS CURSOS EAD

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8 - 8-PLANEJAMENTO E AVALIACAO

* Planejamento e avaliagéo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e

eficacia da autoavaliacao institucional.

1.Pensandono | gpcges | 16TIMO | 2BOM 3 arum | . °
planejamento e REGULAR PESSIMO
execucao das | AENSINO:
atividades
académicas da | BPESQUISA:
UB, avalio os
seguintes C EXTENSAO:
topicos como:
OPCOES

2. Percebo que a autoavaliagao

1 Concordo Totalmente

institucional da CPA esta

2 Concordo Parcialmente

auxiliando na melhoria das

3 N3o Concordo nem Discordo

atividades da UB:

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

* A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3. Acredito que a UB cumpre a

3 Nao Concordo nem Discordo

sua missao institucional:

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

6 Desconhe¢o a missdo da UB

www.ub.edu.br
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4. Conhego o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional)
da UB:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

* A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacao a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memoaria cultural, da producao artistica e do patrimdnio

cultural.

5. De modo geral, acredito que
os cursos e atividades da UB tém
um impacto social positivo,
principalmente nas regioes onde
atua:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

* A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e as respectivas
normas de operacionalizacéo, incluidos os procedimentos para estimulo a producgéo

académica, as bolsas de pesquisa e de monitoria e demais modalidades.

6. Emrelacdo | opcaes | 16TIMo | 2BOM 3 4RUIM | 5 PESSIMO
REGULAR
ao meu .
2CesS0 e A PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO (PPC):
conhecimento | B MATRIZ CURRICULAR DO CURSO:
] das B C PLANOS DE ENSINO DAS DISCIPLINAS:
informacgodes
do meu curso,
avalio os D DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS PARA O CURSO:
seguintes
topicos como:
www.ub.edu.br Pagina 10
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7. Percebo que tenho
desenvolvido ao longo do curso
as habilidades e competéncias
previstas no projeto pedagodgico
(PPC) e nas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN).

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

8. Em relagao
ao meu
curso, avalio
0s seguintes
topicos
como:

3

REGULAR 5 PESSIMO

1 6TiIMO 2 BOM 4 RUIM

OPCOES

A QUALIDADE DO MEU CURSO:

B CLAREZA E EXECUGAO DOS OBJETIVOS DAS DISCIPLINAS:

C ORGANIZAGAO DO CONTEUDO E METODOLOGIA PARA APRENDIZAGEM:

D QUALIDADE DO PROFISSIONAL FORMADO:

E CONTEUDO DAS DISCIPLINAS E MATERIAL DIDATICO:

F EVENTOS ACADEMICOS PROMOVIDOS PELO MEU CURSO:

G INTERDISCIPLINARIDADE ENTRE AS DISCIPLINAS DO MEU CURSO:

9. Em relagao
aos tutores
do meu
curso, avalio
os seguintes

3

REGULAR 5 PESSIMO

OPCOES | 10TIMO 2 BOM 4 RUIM

A EMPENHO E DISPONIBILIDADE PARA SANAR DUVIDAS:

B RESPOSTAS RAPIDAS DOS TUTORES AS MENSAGENS DOS ALUNOS:

C INCENTIVO E ORIENTAGAO QUANTO AO PROGRESSO DOS ESTUDOS:

D DOMINIO DO CONTEUDO:

E INFORMAGOES PRESTADAS AOS ALUNOS QUANTO AS DATAS E LOCAIS DE

tépicos AVALIACOES, BEM COMO NAS POSTAGENS NO AMBIENTE VIRTUAL DE
como: APRENDIZAGEM:
F QUALIFICACAO (TITULACAO):
G COMPROMETIMENTO COM A QUALIDADE DO CURSO:
~ 1 2 QUASE 3 4 QUASE
) 10. SP“ OPCOES | <eMPRE | SEMPRE | EVENTUALMENTE | NUNcA | > NUNCA
incentivado | A EXTENSAO (SEMANAS ACADEMICAS, EVENTOS CULTURAIS E CIENTIFICOS,

a participar e
desenvolver
as seguintes
atividades:

LIGAS ACADEMICAS, EMPRESA JUNIOR, PROJETOS SOCIAIS E DE EXTENSAO,
VISITAS TECNICAS, ATIVIDADES EXTRASSALA, ETC):

B PESQUISA E INICIAGAO CIENTIFICA:

C MONITORIA:

www.ub.edu.br
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

* A comunicacgéo dialégica com a sociedade.

comunicagao

da UB, avalio

os seguintes
topicos
como:

OPCOES
11. Tenho o habito de visitar o | 1 Sempre
site e usar o APP da UB para me | 2 Quase Sempre
atualizar a respeito das 3 Eventualmente
informag®Ges institucionais: 4 Quase Nunca
5 Nunca
12.Em OPCOES | 10TIMO 2BOM REGzLAR 4RUIM | 5 PESSIMO
relacdo a

A COMUNICAGAO E PUBLICIDADE DAS INFORMAGOES INSTITUCIONAIS:

B TEMPO DE RESPOSTA DA UB PARA E-MAILS, REQUERIMENTOS E
QUESTIONAMENTOS:

C QUALIDADE DA COMUNICAGAO INTERNA (EXEMPLOS: PORTAL DO ALUNO,
AVA, MURAIS, QUADROS DE AVISO, CARTAZES E FAIXAS):

D QUALIDADE DA COMUNICAGAO NO SITE E REDES SOCIAIS:

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

 Politicas de atendimento aos estudantes.

13.Em
relagdo aos
setores de
atendimento
para os
alunos, avalio
os seguintes
topicos
como:

3

REGULAR 5 PESSIMO

OPCOES | 1 6TIMO 2 BOM 4 RUIM

A ATENDIMENTO DOS TUTORES DO CURSO:

B ATENDIMENTO DO COORDENADOR DO CURSO:

C ATENDIMENTO NO POLO DE APOIO PRESENCIAL:

D ATENDIMENTO DOS SUPERVISORES DE ESTAGIO E ORIENTADORES DE TCC:

E ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO DA UB:

F ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA:

G ATENDIMENTO DA SECRETARIA E CENTRAL DE ATENDIMENTO AO
DOCENTE (CAD):

H ATENDIMENTO DA CENTRAL DE RELACIONAMENTO AO ALUNO (CRA):

| ATENDIMENTO DO SERVICO DE COBRANCAS:

www.ub.edu.br
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14. Em
relagao aos
servigos de

atendimento
para os

alunos, avalio

0s seguintes
topicos
como:

OPCOES

1 6TiImMO

2 BOM

3
REGULAR

4 RUIM

5 PESSIMO

A NIVELAMENTO:

B NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO (NAPP):

C PORTAL DO ALUNO:

D AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA) DAS DISCIPLINAS EAD:

E OUVIDORIA:

F ACESSO A BOLSAS DE ESTUDO:

G MONITORIA:

H ACOMPANHAMENTO DOS ESTAGIOS NO CURSO:

I ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES NO CURSO:

J ACOMPANHAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC):

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL

* As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes de trabalho.

15. Em 3 Nao
relagéo ao OPCOES 1 Concordo | 2 C(.)ncordo Concordo | 4 D‘lscordo 5 Discordo
i Totalmente | Parcialmente nem Parcialmente | Totalmente
atendimento Discordo
das A A quantidade de docentes atende as demandas dos alunos:
demandas
B A qualidade do corpo docente atende as demandas dos alunos:
dos alunos qual corpo doc !
do meu C A quantidade de funcionarios atende as demandas dos alunos:
curso, avalio . o i
que: D A qualidade do corpo de funcionarios atende as demandas dos alunos:

www.ub.edu.br
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 6 — ORGANIZAGCAO E GESTAO DA INSTITUICAO

* Organizagéao e gestao da Instituicdo, especialmente quanto ao funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora e a participacdao dos segmentos da comunidade universitaria nos processos

decisoérios.

16. Tenho facil acesso e
conhecimento as normas
institucionais (Estatuto, PDI,
regimento interno, manual do
aluno, documentacgao do curso,
etc.) e as normas que
estabelecem o funcionamento
dos orgaos colegiados (Colegiado
de Curso, Comissao Propria de
Avaliagao, Nucleo Docente
Estruturante e orgaos colegiados
superiores da UB):

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

17. Percebo que

. OPCOES
minhas

1 2 3 4 5
QUASE QUASE
SEMPRE SEMPRE EVENTUALMENTE NUNCA NUNCA

posi¢oes/reivindicagoes

A COLEGIADO DE CURSO:

sao consideradas pela
UB nos seguintes

B COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA):

orgaos:

C ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES DA UB:

18. Percebo que as tomadas de
decisao e gestao institucional sao
participativas:

OPCOES

1 Sempre

2 Quase Sempre

3 Eventualmente

4 Quase Nunca

5 Nunca

www.ub.edu.br
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

« Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacao superior.

19. Acredito que a UB tem OPCOES
aplicado recursos financeiros 1 Concordo Totalmente
para contribuir com as 2 Concordo Parcialmente
qualificagOes de seus 3 Ndo Concordo nem Discordo

funcionarios administrativos e | 4 Discordo Parcialmente
tutores, melhorando a sua
autoestima e a qualidade dos | 5 Discordo Totalmente
servigos prestados:

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTURA FiSICA

* Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacao e comunicagao.

~ < 3 .
OPCOES | 10TIMO 2 BOM REGULAR 4 RUIM 5 PESSIMO
A LABORATORIOS (quanto a quantidade e qualidade de equipamentos,

manutencdo, limpeza e suporte técnico):

20. Em B ACERVO DA BIBLIOTECA (quantidade e qualidade do acervo de livros
relagdo a fisicos e eletrdnicos, periddicos e as bases de dados cientificas da biblioteca

infraestrutura fisica e virtual para o seu curso): e _
da UB no C ESTRUTURA DA BIBLIOTECA (espaco fisico, iluminacgdo, informatizacdo dos

servicos, guarda-volumes, manutengdo e conforto térmico):

p0|0 que D ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS NO
utilizo, avalio | CAMPUS QUE VOCE ESTUDA:
E INSTALACOES GERAIS (Banheiros, bebedouros, higiene e limpeza, espagos
.. de convivéncia):
topicos F AUDITORIO, ESPACOS PARA SEMINARIOS, EVENTOS E EXPOSICOES
como: ARTISTICAS E CULTURAIS
G ACESSO A INTERNET E COMPUTADORES NO POLO (para a realizacdo das
atividades académicas)

H SEGURANGA E SINALIZACAO DO POLO:

os seguintes
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QUESTOES ABERTAS:

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhorias para a
organizacao, planejamento e execuc¢ao das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestoes de melhoria para a
atuacao do corpo docente e da coordenacao de curso;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhoria da
infraestrutura, equipamentos, materiais, laboratoérios e outras necessidades relacionadas
ao tema;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestbes de possiveis
inovagdes, metodologias, tecnologias e novas formas de ensino, pesquisa e extensao que
possam ser implementadas;

- Contribua com outras sugestées de melhoria para o seu curso, que nao foram inseridas
anteriormente;

- Contribua com sugestdes de melhoria para a Universidade Brasil em geral.
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QUESTIONARIO DA CPA — DOCENTES/TUTORES

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8 - 8-PLANEJAMENTO E AVALIACAO

* Planejamento e avaliagéo, especialmente em relagcao aos processos, resultados e
eficacia da autoavaliacao institucional.

1.Pensandono | gpcges | 16TIMO | 2BOM 3 arum | . °
planejamento e REGULAR PESSIMO
execucao das | AENSINO:
atividades
académicas da | BPESQUISA:
UB, avalio os
seguintes C EXTENSAO:
topicos como:
OPCOES

2. Percebo que a autoavaliagao | 1 Concordo Totalmente

institucional da CPA esta
auxiliando na melhoria das
atividades da UB:

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

OPCOES

3. Tenho acesso aos relatorios da

1 Concordo Totalmente

CPA e acredito que as

2 Concordo Parcialmente

informagdes apresentadas sao

3 Ndo Concordo nem Discordo

uteis para a gestao do curso:

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

OPCOES

1 Concordo Totalmente

4. Os planos de a¢des no curso

2 Concordo Parcialmente

foram elaborados e realizados a

3 Ndo Concordo nem Discordo

partir dos relatorios da CPA:

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

www.ub.edu.br
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EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

* A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

5. Acredito que a UB cumpre a
sua missao institucional:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

6 Desconhe¢o a missdao da UB

6. Conheco o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional)
da UB:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

7. 0 PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional)
da UB esta adequado e esta
sendo aplicado:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Ndo Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

* A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacao a inclusado social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producao artistica e do patriménio

cultural.

8. De modo geral, acredito que
os cursos e atividades da UB tém
um impacto social positivo,

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

www.ub.edu.br
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principalmente nas regides onde | 3 Nao Concordo nem Discordo
atua: 4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

9. Acredito que a UB, na OPCOES
realizacao as suas atividades, 1 Concordo Totalmente
esta contribuindo para a inclusao | 2 Concordo Parcialmente
social, o desenvolvimento 3 N3o Concordo nem Discordo
econdmico e social, a defesa do | 4 Discordo Parcialmente
meio ambiente, da memoria
cultural, da producgao artistica e | 5 Discordo Totalmente
do patrimonio cultural:

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

* A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e as respectivas
normas de operacionalizagéo, incluidos os procedimentos para estimulo a produgéo
académica, as bolsas de pesquisa e de monitoria e demais modalidades.

10. Em OPCOES | 16TIMO | 2BOM 3 4RUIM | 5 PESSIMO

~ REGULAR
relagao ao -
meu acesso e | A PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO (PPC):

conhecimento | B MATRIZ CURRICULAR DO CURSO:

das C PLANOS DE ENSINO DAS DISCIPLINAS:
informacgoes
do meu curso, | ° D/RETRIZES CURRICULARES NACIONAIS PARA O CURSO:
avalio os E DOCUMENTAGAO DO CURSO (ATAS DE REUNIAO, PROJETOS E
. PROGRAMAS DE PESQUISA E EXTENSAO etc.)
seguintes

o F RESULTADOS DAS AVALIACOES DO CURSO (ENADE, AVALIACOES DO
topicos como: | MEC/INEP DE RECONHECIMENTO E RENOVACAO DE RECONHECIMENTO)

11. Percebo que meus alunos OPCOES
estdao desenvolvendo ao longo | 1 Concordo Totalmente
do curso as habilidades e 2 Concordo Parcialmente
competéncias previstas no 3 N3o Concordo nem Discordo

projeto pedagdgico (PPC) e nas | 4 Discordo Parcialmente
Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN):

5 Discordo Totalmente
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12. A matriz curricular atende
aos objetivos e o perfil do
egresso definidos no PPC:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

meus alunos
a participar e
desenvolver

R i 3 ,
OPCOES | 1 6TIMO 2 BOM REGULAR | 2RUIM | 5PESSIMO
13. Em A QUALIDADE DO MEU CURSO:
relagdo ao B CLAREZA E EXECUCAO DOS OBJETIVOS DAS DISCIPLINAS:
meu. curso, C ORGANIZACAO DO CONTEUDO E METODOLOGIA PARA APRENDIZAGEM:
avalio os
seguintes D QUALIDADE DO PROFISSIONAL FORMADO:
topicos E CONTEUDO DAS DISCIPLINAS:
como: R
F EVENTOS ACADEMICOS PROMOVIDOS PELO MEU CURSO:
G INTERDISCIPLINARIDADE ENTRE AS DISCIPLINAS DO MEU CURSO:
14. Eu R 1 2 QUASE 3 4 QUASE
OPCOES 5 NUNCA
incentivo os SEMPRE | SEMPRE | EVENTUALMENTE | NUNCA

A EXTENSAO (SEMANAS ACADEMICAS, EVENTOS CULTURAIS E CIENTIFICOS,
LIGAS ACADEMICAS, EMPRESA JUNIOR, PROJETOS SOCIAIS E DE EXTENSAO,
VISITAS TECNICAS, ATIVIDADES EXTRA SALA, ETC):

B PESQUISA E INICIAGAO CIENTIFICA:

as seguintes

atividades: | © MONITORIA:

OPCOES

1 Sempre

15. Participei ou participo de
algum projeto de pesquisa e
extensao da UB:

2 Quase Sempre

3 Eventualmente

4 Quase Nunca

5 Nunca
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

* A comunicacgéo dialégica com a sociedade.

OPGOES
16. Tenho o habito de visitar o | 1 Sempre
site e usar o APP da UB para me | 2 Quase Sempre
atualizar a respeito das 3 Eventualmente
informacgoes institucionais: 4 Quase Nunca
5 Nunca
R . 3 ,
17. Em OPCOES | 10TIMO 2BOM REGULAR 4RUIM | 5 PESSIMO
relagdo a N N
. . | ACOMUNICACAO E PUBLICIDADE DAS INFORMAGCOES INSTITUCIONAIS:
comunicac¢ao
da UB. avalio B TEMPO DE RESPOSTA DA UB PARA E-MAILS, REQUERIMENTOS E
s QUESTIONAMENTOS:

0s seguintes | c QUALIDADE DA COMUNICACAO INTERNA (EXEMPLOS: PORTAL DO

tépicos COLABORADOR, AVA, MURAIS, QUADROS DE AVISO, CARTAZES E FAIXAS):

como: D QUALIDADE DA COMUNICAGAO NO SITE E REDES SOCIAIS:

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES
 Politicas de atendimento aos estudantes.

Essa dimensao é mais aplicavel aos discentes. Porém, fizemos uma questao que trata do
atendimento aos docentes para permitir uma analise mais completa.

18. Em OPCOES | 106TIMO 2 BOM RE G?JL AR | ARUM |5 PESSIMO
relagéo aos A ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO EM GERAL DA UB:
setores e
servicos de | B ATENDIMENTO DA SECRETARIA:
atendimento | c ATENDIMENTO DA CENTRAL DE ATENDIMENTO AO DOCENTE (CAD):
para os D ATENDIMENTO DO RH:
docentes,
avalio os E ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA:
seguintes F ATENDIMENTO DA EQUIPE DE TI:
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tépicos G ATENDIMENTO DA EQUIPE DE APOIO DIDATICO-PEDAGOGICO E
DISPONIBILIDADE DE RECURSOS (EQUIPAMENTOS AUDIOVISUAIS,
COMPUTADORES, ETC):

H ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO ESPECIFICO QUE
ATUA NOS LABORATORIOS DO CURSO EM QUE ATUO:

I FUNCIONAMENTO DO PORTAL DO PROFESSOR / RM:

como:

J FUNCIONAMENTO DO AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA):

K ATENDIMENTO DO NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO (NAPP):

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL

* As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho.

19. Em 3 N3o
~ ~ 1 Concordo | 2 Concordo | Concordo | 4 Discordo 5 Discordo
relagdao ao PCOE
9_ OPCOES Totalmente | Parcialmente nem Parcialmente | Totalmente
atendimento Discordo
das A A guantidade de docentes atende as demandas dos alunos:
demandas
B A qualidade do corpo docente atende as demandas dos alunos:
dos alunos quat P !
do meu C A quantidade de funcionarios atende as demandas dos alunos:
curso, avalio ] i
que: D A qualidade do corpo de funcionarios atende as demandas dos alunos:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

20. A UB tem incentivado a
capacitacao e atualizacao
profissional para funcionarios
técnico-administrativos e
docentes:

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 6 — ORGANIZAGCAO E GESTAO DA INSTITUICAO

» Organizacgéao e gestao da Instituigdo, especialmente quanto ao funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacao com a
mantenedora e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos

decisoérios.

21. Tenho facil acesso e
conhecimento as normas
institucionais (Estatuto, PDI,
regimento interno, manual do
aluno, documentacgao do curso,
etc.) e as normas que
estabelecem o funcionamento
dos drgaos colegiados (Colegiado
de Curso, Comissao Prépria de
Avaliagao, Nucleo Docente
Estruturante e orgaos colegiados
superiores da UB):

OPCOES

1 Concordo Total

mente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcia

Imente

5 Discordo Totalmente

www.ub.edu.br
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R 1 3 5
. q SEMPRE | (o oor | EVENTUALMENTE | ' | NUNCA
minhas
posi¢oes/reivindicagoes A COLEGIADO DE CURSO:
sdo consideradas pela | B COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA):
UB nos s~egu|ntes C NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE):
orgaos: —
D ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES DA UB:
OPCOES
1 Sempre
23. Percebo que as tomadas de
. - . . . . 2 Quase Sempre
decisao e gestao institucional sao
. . 3 Eventualmente
participativas:
4 Quase Nunca
5 Nunca
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OPCOES 1 2 QUASE 3 4 QUASE
SEMPRE | SEMPRE | EVENTUALMENTE | NUNCA

5 NUNCA

A A COORDENAGAO DE CURSO ESTA DISPONIVEL PARA ATENDIMENTO DOS
DOCENTES:

B A ATUAGAO DA COORDENAGAO DE CURSO APRESENTA POSTURA ETICA E
PROFISSIONAL EM RELAGAO AOS DOCENTES:

24. Em e :
lacs C A COORDENACAO DE CURSO E COMPROMETIDA COM O PROCESSO DE
relagaoa | ensiNo-APRENDIZAGEM E A QUALIDADE DO CURSO:
coordenagdo [pa COORDENACAO DE CURSO PLANEJA AS ATIVIDADES DE ENSINO,
de curso, PESQUISA E EXTENSAO DO CURSO EM CONFORMIDADE COM AS NORMAS E
avalio os DIRETRIZES: _ _
int E A COORDENAGCAO DE CURSO ORGANIZA E REALIZA AS REUNIOES DO
SEBUINTES | coLEGIADO DE CURSO E DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE:
topicos F TENHO ACESSO A COORDENACAO DE CURSO PARA APRESENTAR
como: PROBLEMAS ESPECIFICOS E OBTER RESPOSTAS:
G A COORDENACAO DE CURSO ADOTA ESTRATEGIAS VISANDO A ANTECIPAR
SOLUCOES PARA PROBLEMAS POTENCIAIS DO CURSO:
H A COORDENACAO DE CURSO LIDERA OS PROCESSOS DE PREPARACAO DOS
ALUNOS PARA O ENADE E EXAMES PROFISSIONAIS (QUANDO APLICAVEL):
~ 1 2 QUASE 3 4 QUASE
OPCOES | SEMPRE | SEMPRE | EVENTUALMENTE | Nunca | > VUNCA
25.Em B ) )
lacs A A DIRECAO DO CAMPUS ESTA DISPONIVEL PARA ATENDIMENTO DOS
relacaoa | pocentes:
Direcao do
Campus,
avalio os B TENHO ACESSO A DIRECAO DO CAMPUS PARA APRESENTAR PROBLEMAS
seguintes ESPECIFICOS E OBTER RESPOSTAS:
topicos
como: C A DIRECAO DO CAMPUS ADOTA ESTRATEGIAS VISANDO A ANTECIPAR

SOLUGOES PARA PROBLEMAS POTENCIAIS DO CAMPUS:

www.ub.edu.br
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

 Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacao superior.

26. Acredito que a UB tem OPCOES
aplicado recursos financeiros 1 Concordo Totalmente
para contribuir com as 2 Concordo Parcialmente
qualificagbes de seus 3 Ndo Concordo nem Discordo

funcionarios administrativos e | 4 Discordo Parcialmente
docentes, melhorando a sua
autoestima e a qualidade dos | 5 Discordo Totalmente
servigos prestados:

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTURA FiSICA

* Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacao e comunicagao.

~ . 3 .
OPCOES 1 OTIMO 2 BOM REGULAR 4 RUIM 5 PESSIMO
A QUALIDADE DAS SALAS DE AULA (conforto térmico, luminosidade,
carteiras, lousa, limpeza, espaco fisico):
B EQUIPAMENTOS DE APOIO (Datashow, computador, som e outros
equipamentos em geral utilizados nas aulas):
27.Em C LABORATORIOS (quanto a quantidade e qualidade de equipamentos,
manutencdo, limpeza e suporte técnico):
. D ACERVO DA BIBLIOTECA (quantidade e qualidade do acervo de livros
infraestrutura | fisicos e eletronicos, periddicos e as bases de dados cientificas da biblioteca
da UB, avalio | fisica e virtual para o seu curso):

os seguintes E ESTRUTURA DA BIBLIOTECA (espaco fisico, iluminacdo, informatizacdo dos
. servigos, guarda-volumes, manutencgdo e conforto térmico):
topicos F ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS NO
como: CAMPUS QUE VOCE ATUA:
G INSTALACOES GERAIS (Banheiros, bebedouros, higiene e limpeza, espagos
de convivéncia):
H AUDITORIO, ESPACOS PARA SEMINARIOS, EVENTOS E EXPOSICOES
ARTISTICAS E CULTURAIS
I ACESSO A INTERNET E COMPUTADORES NA UB (para a realizacdo das
atividades académicas)

relagdo a
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J SEGURANCGA E SINALIZAGAO DO CAMPUS:

K SALA DOS PROFESSORES:

L ESPACO DE TRABALHO PARA DOCENTES EM TEMPO INTEGRAL:

M INSTALAGOES ADMINISTRATIVAS:

QUESTOES ABERTAS:

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhorias para a
organizagao, planejamento e execugao das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestdes de melhoria para a
atuacao do corpo docente e da coordenacao de curso;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhoria da
infraestrutura, equipamentos, materiais, laboratorios e outras necessidades relacionadas
ao tema;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestoes de possiveis
inovacdes, metodologias, tecnologias e novas formas de ensino, pesquisa e extensao que
possam ser implementadas;

- Contribua com outras sugestées de melhoria para o seu curso, que nao foram inseridas
anteriormente;

- Contribua com sugestdes de melhoria para a Universidade Brasil em geral.

para cada um dos cursos que o docente possui vinculo.
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QUESTIONARIO DA CPA - COORDENADORES

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8 - 8-PLANEJAMENTO E AVALIACAO

* Planejamento e avaliagéo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e

eficacia da autoavaliacao institucional.

1. Como coordenador, percebo

da CPA esta auxiliando na
melhoria das atividades da UB:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

gue a autoavaliagdo institucional

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

CPA e acredito que as
informagGes apresentadas sao
uteis para a gestao do curso:

OPCOES

2. Tenho acesso aos relatdrios da

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

3. Os planos de agdes no curso
foram elaborados e realizados a
partir dos relatorios da CPA:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

* A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

4. Acredito que a UB cumpre a
sua missao institucional:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo
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4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

6 Desconhe¢o a missao da UB

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

5. O PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional)
da UB esta adequado e esta
sendo aplicado:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

* A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacao a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memoaria cultural, da producao artistica e do patrimdnio

cultural.

6. Como coordenador, acredito

que os cursos e atividades da UB

tém um impacto social positivo,

principalmente nas regidoes onde
atua:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

7. Acredito que a UB, na
realizacao as suas atividades,
esta contribuindo para a inclusao
social, o desenvolvimento
economico e social, a defesa do
meio ambiente, da memoaria
cultural, da producgao artistica e
do patrimonio cultural:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente
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EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

* A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e as respectivas
normas de operacionalizagéo, incluidos os procedimentos para estimulo a producgéo

académica, as bolsas de pesquisa e de monitoria e demais modalidades.

8. Acredito que a carga horaria
destinada a coordenag¢ao do meu
curso é satisfatdria:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

9. Acredito que o corpo docente
esta comprometido com a
qualidade do curso:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

10. Percebo que meus alunos
estao desenvolvendo ao longo
do curso as habilidades e
competéncias previstas no
projeto pedagdgico (PPC) e nas
Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN):

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

11. Acredito que a matriz
curricular atende aos objetivos e
o perfil do egresso definidos no
PPC:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente
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12. Eu
incentivo os
meus
docentes e
alunos a
participar e
desenvolver
as seguintes
atividades:

1 2 QUASE 3 4 QUASE

OPCOES SEMPRE | SEMPRE | EVENTUALMENTE | NUNCA > NUNCA

A EXTENSAO (SEMANAS ACADEMICAS, EVENTOS CULTURAIS E CIENTIFICOS,
LIGAS ACADEMICAS, EMPRESA JUNIOR, PROJETOS SOCIAIS E DE EXTENSAO,
VISITAS TECNICAS, ATIVIDADES EXTRA SALA, ETC):

B PESQUISA E INICIAGAO CIENTIFICA:

C MONITORIA:

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

* A comunicagao dialégica com a sociedade.

13.Em
relacdo a
comunicagao
da UB, avalio
0s seguintes
topicos
como:

3
REGULAR

OPGCOES | 10TIMO 2 BOM 4 RUIM 5 PESSIMO

A COMUNICAGAO E PUBLICIDADE DAS INFORMAGOES INSTITUCIONAIS:

B TEMPO DE RESPOSTA DA UB PARA E-MAILS, REQUERIMENTOS E
QUESTIONAMENTOS:

C QUALIDADE DA COMUNICAGAO INTERNA (EXEMPLOS: PORTAL DO
COLABORADOR, PORTAL DO ALUNO, AVA, MURAIS, QUADROS DE AVISO,
CARTAZES E FAIXAS):

D QUALIDADE DA COMUNICAGAO NO SITE E REDES SOCIAIS

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

 Politicas de atendimento aos estudantes.

Essa dimensao é mais aplicavel aos discentes. Porém, fizemos uma questdo que trata do

atendimento aos docentes para permitir uma analise mais completa.

para os

14. Em relagcao
aos setores e
servigos de
atendimento

3 5

OPCOES 2 BOM REGULAR 4 RUIM PESSIMO

1 6TIMO

A ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO EM GERAL DA
UB:

B ATENDIMENTO DA SECRETARIA:

C ATENDIMENTO DA CENTRAL DE ATENDIMENTO AO DOCENTE (CAD):
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coordenadores, | p ATENDIMENTO DO RH:
avalio os

seguintes
tépicos como: | FATENDIMENTO DA EQUIPE DE Ti:

G ATENDIMENTO DA EQUIPE DE APOIO DIDATICO-PEDAGOGICO E
DISPONIBILIDADE DE RECURSOS (EQUIPAMENTOS AUDIOVISUAIS,
COMPUTADORES, ETC):

H ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO ESPECIFICO QUE
ATUA NOS LABORATORIOS DO CURSO EM QUE ATUO:

I FUNCIONAMENTO DO PORTAL DO PROFESSOR / RM:

E ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA:

J FUNCIONAMENTO DO AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA):

K ATENDIMENTO DO NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOFICO (NAPP):

L atendimento as demandas dos seus alunos pela Equipe de Ensino a
Distancia da UB:

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL

* As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes de trabalho.

15. Em 3 N3o
~ ~ 1 Concordo | 2 Concordo | Concordo | 4 Discordo 5 Discordo
relagdao ao PCOE
9. OPCOES Totalmente | Parcialmente nem Parcialmente | Totalmente
atendimento Discordo
das A A guantidade de docentes atende as demandas dos alunos:
demandas
B A qualidade do corpo docente atende as demandas dos alunos:
dos alunos quat corpo doc !
do meu C A quantidade de funciondrios atende as demandas dos alunos:
curso, avalio ] }
que: D A qualidade do corpo de funcionarios atende as demandas dos alunos:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

16. A UB tem incentivado a
capacitacao e atualizacao
profissional para funcionarios
técnico-administrativos,
docentes e coordenadores:

2 Concordo Parcialmente

3 Ndo Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 6 — ORGANIZAGCAO E GESTAO DA INSTITUICAO

» Organizacgéao e gestao da Instituigdo, especialmente quanto ao funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora e a participacdao dos segmentos da comunidade universitaria nos processos

decisorios.
OPCOES
17. Recebo informagoes e 1 Sempre
suporte para as minhas 2 Quase Sempre
atividades de coordenag¢do na | 3 Eventualmente
UB: 4 Quase Nunca
5 Nunca
1 2 3 4 5
18. Percebo que OPCOES QUASE QUASE
. q SEMPRE | (o oor | EVENTUALMENTE | ' - | NUNCA
minhas
posicdes/reivindicagdes | o comissio PROPRIA DE AVALIACAO (CPA):
como coordenador sao
consideradas pela UB
nos seguintes 6rgdos: | B ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES DA UB:
OPCOES
1 Sempre
19. Percebo que as tomadas de
.~ - . . . - 2 Quase Sempre
decisdo e gestao institucional sao
.. . 3 Eventualmente
participativas:
4 Quase Nunca
5 Nunca
OPCOES
20. A dire¢ao do campus atende | 1Sempre
as minhas demandas de 2 Quase Sempre
coordenagao de maneira 3 Eventualmente
adequada: 4 Quase Nunca
5 Nunca
Péagina 32
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

« Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacao superior.

21. Acredito que a UB tem
aplicado recursos financeiros
para contribuir com as
qualificacdes de seus
funcionarios administrativos,
docentes e coordenadores,
melhorando a sua autoestima e a
qualidade dos servigos
prestados:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

22. A UB demonstra possuir
sustentabilidade financeira:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

possuem condig¢des financeiras
para honrar com as parcelas do
semestre (investimento
semestral), sem contar com
alguma modalidade de bolsa:

. . OPGOES
23. Acredito que a receita gerada 1 Sempre
ela UB gera retorno para a
P .. g e~ P 2 Quase Sempre
propria instituicao e para a
. . 3 Eventualmente
melhoria da qualidade dos
4 Quase Nunca
cursos:
5 Nunca
24. Acredito que discentes OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA FiSICA

* Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacao e comunicagao.

~ L 3 .
OPCOES | 10TIMO 2 BOM REGULAR 4 RUIM 5 PESSIMO
A QUALIDADE DAS SALAS DE AULA (conforto térmico, luminosidade,
carteiras, lousa, limpeza, espaco fisico):
B EQUIPAMENTOS DE APOIO (Datashow, computador, som e outros
equipamentos em geral utilizados nas aulas):
C LABORATORIOS (quanto a quantidade e qualidade de equipamentos,
manutencdo, limpeza e suporte técnico):
D ACERVO DA BIBLIOTECA (quantidade e qualidade do acervo de livros
fisicos e eletronicos, periddicos e as bases de dados cientificas da biblioteca
fisica e virtual para o seu curso):
E ESTRUTURA DA BIBLIOTECA (espago fisico, iluminagdo, informatizacdo dos
servicos, guarda-volumes, manutengao e conforto térmico):
25 . Em F ACESSIBILIDADE F:ARA PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS NO
~ CAMPUS QUE VOCE ATUA:
relagdo @ o TALACGES GERAIS (Banheiros, bebedouros, higi l
2 , higiene e limpeza, espacos

infraestrutura de convivéncia):
da UB, avalio | H AUDITORIO, ESPACOS PARA SEMINARIOS, EVENTOS E EXPOSICOES
os seguintes ARTISTICAS E CULTURAIS

. I ACESSO A INTERNET E COMPUTADORES NA UB (para a realizagdo das

topicos atividades académicas)
como:

J SEGURANGA E SINALIZAGAO DO CAMPUS:

K SALA DO COORDENADOR e Infraestrutura oferecida ao desenvolvimento
das atividades relativas a coordenacgdo de curso:

L Recursos tecnoldgicos disponiveis para suas atividades de coordenacdo:

M InformacGes oferecidas pelo sistema RM para gestdo do seu curso:

N Recursos humanos disponiveis ao suporte de suas atividades de
coordenagao:

O SALA DOS PROFESSORES:

P ESPACO DE TRABALHO PARA DOCENTES EM TEMPO INTEGRAL:

Q INSTALAGOES ADMINISTRATIVAS:

QUESTOES ABERTAS:

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhorias para a
organizacao, planejamento e execuc¢ao das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhoria para a
atuacao do corpo docente e da coordenacgao de curso;
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- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhoria da
infraestrutura, equipamentos, materiais, laboratorios e outras necessidades relacionadas
ao tema;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestoes de possiveis
inovagdes, metodologias, tecnologias e novas formas de ensino, pesquisa e extensao que
possam ser implementadas;

- Contribua com outras sugestdes de melhoria para o seu curso, que nao foram inseridas
anteriormente;

- Contribua com sugestdes de melhoria para a Universidade Brasil em geral.
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QUESTIONARIO DA CPA - COLABORADORES

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8 - 8-PLANEJAMENTO E AVALIACAO

* Planejamento e avaliagéo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e

eficacia da autoavaliacao institucional.

1. Percebo que a autoavaliagao
institucional da CPA esta
auxiliando na melhoria das
atividades da UB:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

* A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

2. Acredito que a UB cumpre a
sua missao institucional:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

6 Desconhe¢o a missao da UB

3. Conhego o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional)
da UB:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente
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OPCOES
4. O PDI (Plano de 1 Concordo Totalmente
Desenvolvimento Institucional) | 2 Concordo Parcialmente
da UB esta adequado e esta 3 N3o Concordo nem Discordo

sendo aplicado: 4 Discordo Parcialmente
5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

* A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacao a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memoaria cultural, da producao artistica e do patrimdnio
cultural.

OPCOES

1 Concordo Totalmente

5. De modo geral, acredito que
os cursos e atividades da UB tém
um impacto social positivo,
principalmente nas regioes onde
atua:

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

* A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e as respectivas
normas de operacionalizacéo, incluidos os procedimentos para estimulo a producgéo
académica, as bolsas de pesquisa e de monitoria e demais modalidades.

OPCOES

1 Sempre

6. Participei ou participo de 2 Quase Sempre
algum projeto extensao da UB: | 3 Eventualmente
4 Quase Nunca

5 Nunca
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

* A comunicacgéo dialégica com a sociedade.

7. Emrelagao

OPCOES

1 6TIMO

2BOM

3
REGULAR

4 RUIM

5 PESSIMO

a
comunicagao

A COMUNICAGAO E PUBLICIDADE DAS INFORMAGOES INSTITUCIONAIS:

da UB, avalio

B TEMPO DE RESPOSTA DA UB PARA E-MAILS, REQUERIMENTOS E
QUESTIONAMENTOS DOS FUNCIONARIOS:

os seguintes
topicos

C QUALIDADE DA COMUNICAGAO INTERNA (EXEMPLOS: PORTAL DO
COLABORADOR, MURAIS, QUADROS DE AVISO, CARTAZES E FAIXAS):

como:

D QUALIDADE DA COMUNICAGAO NO SITE E REDES SOCIAIS

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

* Politicas de atendimento aos estudantes.

Essa dimensao é mais aplicavel aos discentes. Porém, fizemos uma questao que trata do

atendimento aos colaboradores para permitir uma analise mais completa.

8. Em relagao
aos setores e
servigos de
atendimento
para os
colaboradores,
avalio os
seguintes
topicos como:

OPCOES

1 6TIMO

2 BOM

3
REGULAR

4 RUIM

5
PESSIMO

A ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO EM GERAL DA UB:

B ATENDIMENTO DO RH:

C ATENDIMENTO DA EQUIPE DE TI:

D ATENDIMENTO DO NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO (NAPP):
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 5 — POLITICAS DE PESSOAL

* As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢oes de trabalho.

9.Em
relagdo ao | OPGOES
atendimento

1 Concordo
Totalmente

2 Concordo
Parcialmente

3 Nao
Concordo
nem
Discordo

4 Discordo
Parcialmente

5 Discordo
Totalmente

das

dos alunos

demandas | A A quantidade de funcionarios atende as demandas dos alunos:

da UB,
avalio que:

B A qualidade do corpo de funciondrios atende as demandas dos alunos:

10. A UB tem incentivado a
capacitacao e atualizacao
profissional para funcionarios
técnico-administrativos e
docentes:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 6 — ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

» Organizacao e gestao da Instituicao, especialmente quanto ao funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagédo com a
mantenedora e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos

decisorios.
1 2 3 4 5
- SEMPRE | (o ooc | EVENTUALMENTE | ' | NUNCA

minhas

po~su;oes/ .relvmdlcagoes A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA):

sao consideradas pela
UB nos seguintes
érgaos: B ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES DA UB:
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OPCOES
1 Sempre
12. Percebo que as tomadas de
. - .. . . 2 Quase Sempre
decisao e gestao institucional sao
.. . 3 Eventualmente
participativas:
4 Quase Nunca
5 Nunca
OPCOES | 1 OTIMO | 2BOM 3 4 RUIM >
REGULAR PESSIMO
A COLEGAS:
. B SUPERIORES:
13. Avaliando os
meus C AMBIENTE DE TRABALHO:
relacionamentos
profissionais | P DIREGAO:
dentro da UB: | E ATIVIDADES DE CAPACITACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE
MINHAS FUNCOES ESPECIFICAS, OFERECIDAS PELA UB:
F DOCENTES:
G ALUNOS:
N 1 2 QUASE 3 4 QUASE
OPCOES | seMPRE | SEMPRE | EVENTUALMENTE | Nunca | > NUNCA
14. Em N , .
lacs A A DIRECAO DO CAMPUS ESTA DISPONIVEL PARA ATENDIMENTO DOS
relagaoa | o ABORADORES:
Direcao do
Campus,
avalio os B TENHO ACESSO A DIRECAO DO CAMPUS PARA APRESENTAR PROBLEMAS
seguintes | ESPECIFICOS E OBTER RESPOSTAS:
topicos
como: C A DIRECAO DO CAMPUS ADOTA ESTRATEGIAS VISANDO A ANTECIPAR
SOLUCOES PARA PROBLEMAS POTENCIAIS DO CAMPUS:
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

 Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacao superior.

15. Acredito que a UB tem OPGOES
aplicado recursos financeiros 1 Concordo Totalmente
para contribuir com as 2 Concordo Parcialmente
qualificagdes de seus 3 Ndo Concordo nem Discordo

funcionarios administrativos e | 4 Discordo Parcialmente
docentes, melhorando a sua
autoestima e a qualidade dos | 5 Discordo Totalmente
servigos prestados:

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTURA FiSICA

* Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informagédo e comunicagéo.

~ < 3 .
OPCOES | 10TIMO 2 BOM REGULAR 4 RUIM 5 PESSIMO

A ADMINISTRACAO DO CAMPUS:

B PRESERVACAO DA ESTRUTURA FiSICA DO SEU SETOR (ELETRICA,
HIDRAULICA, ACUSTICA, REDE PARA COMPUTADORES, PINTURA, PORTAS E
JANELAS, ESTRUTURA GERAL)

16. Em C ILUMINACAO ADEQUADA PARA O SEU TRABALHO:
relacio a D VENTILACAO E CONFORTO TERMICO ADEQUADOS PARA O SEU
. TRABALHO:
infraestrutura

da UB, avalio E PREVENCAO E SEGURANCA DO TRABALHO:

os seguintes F HIGIENE E LIMPEZA

topicos G ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS NO
como: CAMPUS QUE VOCE ATUA:

H BANHEIROS E BEBEDOUROS:

| ESPACOS DE CONVIVENCIA, AUDITORIO, ESPACOS PARA SEMINARIOS,
EVENTOS E EXPOSICOES ARTISTICAS E CULTURAIS:

J ACESSO A INTERNET E COMPUTADORES NA UB (para a realizagdo das
atividades dos funcionarios técnico-administrativos)

K SEGURANCA E SINALIZACAO DO CAMPUS:
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QUESTOES ABERTAS:

- Pensando especificamente no seu setor de atuacao, contribua com sugestdes de
melhorias para a organizacao, planejamento e execugao das atividades;

- Contribua com sugestdes de melhoria para a atuacao do corpo técnico-administrativo da
Universidade Brasil;

- Pensando especificamente no seu setor de atuacao, contribua com sugestdes de
melhoria da infraestrutura, equipamentos, materiais e outras necessidades relacionadas
ao tema;

- Contribua com sugestdes de possiveis inovacoes, metodologias, tecnologias e novas de
trabalho para serem implementadas na Universidade Brasil;

- Contribua com outras sugestées de melhoria para o seu setor de trabalho, que néo
foram inseridas anteriormente;

- Contribua com sugestdes de melhoria para a Universidade Brasil em geral.
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QUESTIONARIO DA CPA - ALUNOS DA POS-GRADUACAO

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8 - 8-PLANEJAMENTO E AVALIACAO

* Planejamento e avaliagéo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e
eficacia da auto avaliacao institucional.

1.Pensando no | gpcaes | 16TIMO | 2 BOM REGzLAR 4 RUIM PI?SSSIMO
planejamento e
execucao das | AENSINO:
atividades
académicas da | B PESQUISA:
pods-graduagao
da UB, avalio os _
) C EXTENSAO:
seguintes
topicos como:
2 p b liacs OPGOES
) .erc? 0 .que aauto ava I?Gao 1 Concordo Totalmente
institucional da CPA esta )
.. . 2 Concordo Parcialmente
auxiliando na melhoria das - -
.. , - 3 Nao Concordo nem Discordo
atividades da pds-graduagao da : :
UB 4 Discordo Parcialmente
) 5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

* A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3. Acredito que a UB cumpre a
sua missao institucional:

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

6 Desconhe¢o a missao da UB

www.ub.edu.br Pagina 43




S,

UNIVERSIDADE
BRASIL

INSTRUMENTOS DE AUTOAVALIAGCAO — CPA

4. Conhego o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional)
da UB:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

* A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacao a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memoaria cultural, da producao artistica e do patrimdnio

cultural.

5. De modo geral, acredito que
os cursos e atividades da pos-
graduac¢ao da UB tém um
impacto social positivo,
principalmente nas regides onde
atua:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

* A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e as respectivas
normas de operacionalizagéo, incluidos os procedimentos para estimulo a producgéo

académica, as bolsas de pesquisa e de monitoria e demais modalidades.

6. Em relagao

OPCOES | 10TIMO

3

REGULAR 4RUIM

2 BOM

5 PESSIMO

d0 meu
acesso e

A REGIMENTO INTERNO DO CURSO:

conhecimento

B MATRIZ E ESTRUTURA CURRICULAR DO CURSO:

das

C PLANOS DE ENSINO DAS DISCIPLINAS:

informacgodes
do meu curso
de pos-
graduacao,
avalio os
seguintes
topicos como:

D NORMAS MEC/CAPES PARA O CURSO:
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7. Percebo que tenho
desenvolvido ao longo do curso
de pos-graduacgao as habilidades

e competéncias previstas no
regulamento do curso e nas
normas MEC/CAPES.

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

8. Em relagao
ao meu curso
de pos-
graduacao,
avalio os
seguintes
topicos
como:

3

REGULAR 5 PESSIMO

OPCOES | 106TIMO 2 BOM 4 RUIM

A QUALIDADE DO MEU CURSO:

B CLAREZA E EXECUGAO DOS OBJETIVOS DAS DISCIPLINAS:

C ORGANIZAGAO DO CONTEUDO E METODOLOGIA PARA APRENDIZAGEM:

D QUALIDADE DO PROFISSIONAL FORMADO:

E EMENTAS DAS DISCIPLINAS DO MEU CURSO:

F EVENTOS ACADEMICOS PROMOVIDOS PELO MEU CURSO:

G INTERDISCIPLINARIDADE ENTRE AS DISCIPLINAS DO MEU CURSO:

~ L 3 ,
9. Em relacdo | OPSOES | 10TIMO 2 BOM REGULAR | 4RUIM | 5PESSIMO
aos A QUALIDADE DAS AULAS:
professores
B PONTUALIDADE:
do meu curso
de pos- C ASSIDUIDADE:
graduagado, | p pomiNIO DO CONTEUDO:
avalio os -
. E DIDATICA:
seguintes
topicos F QUALIFICACAO (TITULACAO):
como: G COMPROMETIMENTO COM A QUALIDADE DO CURSO:
R 1 2 QUASE 3 4 QUASE
10. Sou OPCOES | ceMPRE | SEMPRE | EVENTUALMENTE | NUNca | ° NUNCA
incentivado | A EXTENSAO (EVENTOS CULTURAIS E CIENTIFICOS, EMPRESA JUNIOR, LIGAS

a participar e
desenvolver
as seguintes
atividades:

ACADEMICAS, PROJETOS SOCIAIS E DE EXTENSAO, VISITAS TECNICAS,
ATIVIDADES EXTRACLASSE, ETC)

B PESQUISA E INICIAGAO CIENTIFICA:

C ESTAGIO DOCENCIA (para os programas stricto sensu académicos):
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EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

* A comunicagao dialégica com a sociedade.

comunicagao

da UB, avalio

os seguintes
topicos
como:

A COMUNICAGAO E PUBLICIDADE DAS INFORMAGOES INSTITUCIONAIS:

OPCOES
11. Tenho o habito de visitar o | 1 Sempre
site e 0o APP da UB para me 2 Quase Sempre
atualizar a respeito das 3 Eventualmente
informacgoes institucionais: 4 Quase Nunca
5 Nunca

12. Em OPCOES | 10TIMO 2 BOM REG‘ZLAR 4 RUIM | 5 PESSIMO
relagdo a

B TEMPO DE RESPOSTA DA UB PARA E-MAILS, REQUERIMENTOS E

QUESTIONAMENTOS:

C QUALIDADE DA COMUNICAGAO INTERNA (PORTAL DO ALUNO, AVA,
MURAIS, QUADROS DE AVISO, CARTAZES E FAIXAS)

D QUALIDADE DA COMUNICAGAO NO SITE E REDES SOCIAIS

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

 Politicas de atendimento aos estudantes.

13.Em
relagdo aos
setores de
atendimento
para os
alunos da
pos-
graduacao,
avalio os
seguintes
topicos
como:

OPCOES

1 6TIMO

2 BOM

3
REGULAR

4 RUIM

5 PESSIMO

A ATENDIMENTO DOS DOCENTES DO CURSO:

B ATENDIMENTO DO COORDENADOR DO CURSO:

C ATENDIMENTO DA DIRECAO DO CAMPUS:

D ATENDIMENTO DOS ORIENTADORES:

E ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO DA UB:

F ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA:

G ATENDIMENTO DA SECRETARIA:

H ATENDIMENTO DA CENTRAL DE RELACIONAMENTO AO ALUNO (CRA):

| ATENDIMENTO DO SERVICO DE COBRANCAS:
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14.Em
relagdo aos
servigos de
atendimento
para os
alunos de
pos-
graduacao,
avalio os
seguintes
topicos
como:

OPCOES

1 6TiImMO

2 BOM

3
REGULAR

4 RUIM

5 PESSIMO

A NIVELAMENTO:

B NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO (NAPP):

C PORTAL DO ALUNO:

E OUVIDORIA:

F ACESSO A BOLSAS DE ESTUDO:

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 5 — POLITICAS DE PESSOAL

* As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho.

15.Em 3 Ndo
relagéo a0 OPCOES 1 Concordo | 2 C(.)ncordo Concordo | 4 D‘iscordo 5 Discordo
i Totalmente | Parcialmente nem Parcialmente | Totalmente
atendimento Discordo
das A A guantidade de docentes atende as demandas dos alunos:
demandas
dos alunos B A qualidade do corpo docente atende as demandas dos alunos:
do meu C A quantidade de funcionarios atende as demandas dos alunos:
curso de
pOs- . L \
~ D A qualidade do corpo de funcionarios atende as demandas dos alunos:
graduacao,
avalio que:
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 6 — ORGANIZAGCAO E GESTAO DA INSTITUICAO

» Organizacgéao e gestao da Instituigdo, especialmente quanto ao funcionamento e

representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacao com a
mantenedora e a participacdao dos segmentos da comunidade universitaria nos processos

decisoérios.

16. Tenho facil acesso e
conhecimento as normas
institucionais (Regimento geral,
PDI, regimento interno, manual
do aluno, documentagao do
curso, etc.) e as normas

funcionamento dos orgaos
colegiados (Colegiado de Curso,
Comissao Prdpria de Avaliagao,
orgaos colegiados superiores da

institucionais que estabelecem o

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

www.ub.edu.br

UB):
17. Percebo que ~ 1 2 3 4 5
i OPCOES | sempre | QUASE | eventuaumenTe | QUASE | Nunca
minhas SEMPRE NUNCA
posi¢oes/reivindicagoes A COLEGIADO DE CURSO:
sao consideradas pela - - -
UB nos seguintes B COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA):
orgaos: C ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES DA UB:
OPCOES
1 Sempre
18. Percebo que as tomadas de
. - . . . . 2 Quase Sempre
decisao e gestao institucional sao
. . 3 Eventualmente
participativas:
4 Quase Nunca
5 Nunca
Péagina 48
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

 Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacao superior.

19. Acredito que a UB tem OPCOES
aplicado recursos financeiros 1 Concordo Totalmente
para contribuir com as 2 Concordo Parcialmente
qualificagOes de seus 3 Ndo Concordo nem Discordo

funcionarios administrativos e | 4 Discordo Parcialmente
docentes, melhorando a sua
autoestima e a qualidade dos | 5 Discordo Totalmente
servigos prestados:

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA FiSICA

* Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informagao e comunicagao.

~ . 3 .
OPCOES 1 OTIMO 2 BOM REGULAR 4 RUIM 5 PESSIMO
A QUALIDADE DAS SALAS DE AULA (conforto térmico, luminosidade,
carteiras, lousa, limpeza, espaco fisico):
B EQUIPAMENTOS DE APOIO (data-show, computador, som e outros
equipamentos em geral utilizados nas aulas):
C LABORATORIOS (quanto a quantidade e qualidade de equipamentos,
20. Em manutengdo, limpeza e suporte técnico):

relagéo a D ACERVO DA BIBLIOTECA (quantidade e qualidade do acervo de livros
. fisicos e eletronicos, periddicos e as bases de dados cientificas da biblioteca
infraestrutura fisica e virtual para o seu curso):
da UB, avalio | E ESTRUTURA DA BIBLIOTECA (espaco fisico, iluminagdo, informatizacio dos
0s seguintes | servicos, guarda-volumes, manutencdo e conforto térmico):

topicos F ACESSIBILIDADE PAARA PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS NO

CAMPUS QUE VOCE ESTUDA:
como: G INSTALACOES GERAIS (Banheiros, bebedouros, higiene e limpeza, espagos

de convivéncia):
H AUDITORIO, ESPACOS PARA SEMINARIOS, EVENTOS E EXPOSICOES
ARTISTICAS E CULTURAIS
I ACESSO A INTERNET E COMPUTADORES NA UB (para a realizagdo das
atividades académicas)

J SEGURANCA E SINALIZACAO DO CAMPUS:
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QUESTOES ABERTAS:

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhorias para a
organizacao, planejamento e execuc¢ao das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestoes de melhoria para a
atuacao do corpo docente e da coordenagao de curso;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhoria da
infraestrutura, equipamentos, materiais, laboratoérios e outras necessidades relacionadas
ao tema;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestdes de possiveis
inovagdes, metodologias, tecnologias e novas formas de ensino, pesquisa e extensao que
possam ser implementadas;

- Contribua com outras sugestées de melhoria para o seu curso, que nao foram inseridas
anteriormente;

- Contribua com sugestdes de melhoria para a Universidade Brasil em geral.
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QUESTIONARIO DA CPA — DOCENTES DA POS-GRADUACAO

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8 - 8-PLANEJAMENTO E AVALIACAO

* Planejamento e avaliagéo, especialmente em relagcao aos processos, resultados e

eficacia da autoavaliacao institucional.

1.Pensandono | gpcges | 16TIMO | 2BOM 3 arum | . °
planejamento e REGULAR PESSIMO
execucao das | AENSINO:
atividades
académicas da | BPESQUISA:
UB, avalio os
seguintes C EXTENSAO:
topicos como:
OPCOES

2. Percebo que a autoavaliacao

1 Concordo Totalmente

institucional da CPA esta

2 Concordo Parcialmente

auxiliando na melhoria das

3 N3o Concordo nem Discordo

atividades da UB:

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

OPCOES

3. Tenho acesso aos relatorios da

1 Concordo Totalmente

CPA e acredito que as

2 Concordo Parcialmente

informagdes apresentadas sao

3 Ndo Concordo nem Discordo

uteis para a gestao do curso:

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

OPCOES

1 Concordo Totalmente

4. Os planos de a¢des no curso

2 Concordo Parcialmente

foram elaborados e realizados a

3 Ndo Concordo nem Discordo

partir dos relatorios da CPA:

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente
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EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

* A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

5. Acredito que a UB cumpre a
sua missao institucional:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

6 Desconhe¢o a missdao da UB

6. Conheco o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional)
da UB:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

7. 0 PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional)
da UB esta adequado e esta
sendo aplicado:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Ndo Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

* A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacao a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da produgao artistica e do patriménio

cultural.

8. De modo geral, acredito que
os cursos e atividades da UB tém
um impacto social positivo,
principalmente nas regidoes onde
atua:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente
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9. Acredito que a UB, na
realizacao de suas atividades,
esta contribuindo para a inclusao
social, o desenvolvimento
econOdmico e social, a defesa do
meio ambiente, da memodria
cultural, da producgao artistica e

do patrimonio cultural:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

* A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e as respectivas
normas de operacionalizacéo, incluidos os procedimentos para estimulo a producgéo
académica, as bolsas de pesquisa e de monitoria e demais modalidades.

10. Em

OPCOES | 106TIMO

2 BOM

REGULAR

3

4 RUIM | 5 PESSIMO

relagdo ao
meu acesso e

A PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO:

conhecimento | B MATRIZ E ESTRUTURA CURRICULAR DO CURSO:

) das . C PLANOS DE ENSINO DAS DISCIPLINAS:
informagodes
do meu curso. | © NORMAS MEC/CAPES PARA O CURSO:
’
avalio os E DOCUMENTACAO DO CURSO (ATAS DE REUNIAO, PROJETOS E
. PROGRAMAS DE PESQUISA E EXTENSAO etc.)
seguintes

topicos como:

F RESULTADOS DAS AVALIACOES DO CURSO (MEC/CAPES)

11. Percebo que meus alunos
estao desenvolvendo ao longo
do curso as habilidades e
competéncias previstas no
projeto pedagdgico
estabelecidos pelas normas

MEC/CAPES:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente
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12. A matriz e estrutura
curricular atende aos objetivos e
o perfil do egresso definidos no
Regimento interno do curso e
Regulamento da pos-graduacgao:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

a participar e
desenvolver
as seguintes
atividades:

~ , 3 ,
OPCOES | 1 6TIMO 2 BOM REGULAR | 4RUIM | 5 PESSIMO
13. Em A QUALIDADE DO MEU CURSO:
relacdo ao B CLAREZA E EXECUCAO DOS OBJETIVOS DAS DISCIPLINAS:
meu, curso, C ORGANIZACAO DO CONTEUDO E METODOLOGIA PARA APRENDIZAGEM:
avalio os
seguintes D QUALIDADE DO PROFISSIONAL FORMADO:
topicos E EMENTA DA DISCIPLINA:
como: "
F EVENTOS ACADEMICOS PROMOVIDOS PELO MEU CURSO:
G INTERDISCIPLINARIDADE ENTRE AS DISCIPLINAS DO MEU CURSO:
14. Eu R 1 2 QUASE 3 4 QUASE
incentivo os OPCOES | SEMPRE | SEMPRE | EVENTUALMENTE | NUNcA | > NUNCA
A EXTENSAO (EVENTOS CULTURAIS E CIENTIFICOS, LIGAS ACADEMICAS,
meus alunos | g\presa JUNIOR, PROJETOS SOCIAIS E DE EXTENSAO, VISITAS TECNICAS,

ATIVIDADES EXTRAS SALA, ETC)

B PESQUISA E INICIAGAO CIENTIFICA:

C ESTAGIO DOCENCIA (para os programas stricto sensu académicos):

15. Participei ou participo de
algum projeto de pesquisa e
extensao da UB:

OPCOES

1 Sempre

2 Quase Sempre

3 Eventualmente

4 Quase Nunca

5 Nunca
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

* A comunicacgéo dialégica com a sociedade.

OPCOES

16. Tenho o habito de visitar o | 1 Sempre
site e APP da UB para me 2 Quase Sempre
atualizar a respeito das 3 Eventualmente
informacgoes institucionais: 4 Quase Nunca

5 Nunca

17.Em OPCOES | 10TIMO 2 BOM 3 4 RUIM | 5 PESSIMO

N REGULAR
relagdo a N N
. . | ACOMUNICACAO E PUBLICIDADE DAS INFORMACOES INSTITUCIONAIS:
comunicagao
da UB. avalio B TEMPO DE RESPOSTA DA UB PARA E-MAILS, REQUERIMENTOS E
s QUESTIONAMENTOS:
0s seguintes | c QUALIDADE DA COMUNICACAO INTERNA (PORTAL DO COLABORADOR,
topicos AVA, MURAIS, QUADROS DE AVISO, CARTAZES E FAIXAS)

como: D QUALIDADE DA COMUNICAGAO NO SITE E REDES SOCIAIS

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES
* Politicas de atendimento aos estudantes.

Essa dimensao é mais aplicavel aos discentes. Porém, fizemos uma questao que trata do
atendimento aos docentes para permitir uma analise mais completa.

~ L 3 L
18. Em OPCOES | 1 0TIMO 2 BOM REGULAR 4RUIM | 5 PESSIMO
relagdo aos | A ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO EM GERAL DA UB:
setores e
. B ATENDIMENTO DA SECRETARIA:
servigos de
atendimento | CATENDIMENTO DA CENTRAL DE ATENDIMENTO AO DOCENTE (CAD):
para os D ATENDIMENTO DO RH:
docentes,
\ E ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA:
avalio os
seguintes F ATENDIMENTO DA EQUIPE DE TI:
topicos G ATENDIMENTO DA EQUIPE DE APOIO DIDATICO-PEDAGOGICO E
como: DISPONIBILIDADE DE RECURSOS (EQUIPAMENTOS AUDIOVISUAIS,

COMPUTADORES, ETC):
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H ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO ESPECIFICO QUE
ATUA NOS LABORATORIOS DO CURSO EM QUE ATUO:

I FUNCIONAMENTO DO PORTAL DO PROFESSOR / RM:

J FUNCIONAMENTO DO AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA):

K ATENDIMENTO DO NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO (NAPP):

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 5 — POLITICAS DE PESSOAL

* As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes de trabalho.

15. Em 3 N3o
~ ~ 1 Concordo | 2 Concordo | Concordo | 4 Discordo 5 Discordo
relagdo ao PCOE
9_ OPCOES Totalmente | Parcialmente nem Parcialmente | Totalmente
atendimento Discordo
das A A guantidade de docentes atende as demandas dos alunos:
demandas
B A qualidade do corpo docente atende as demandas dos alunos:
dos alunos quat P !
do meu C A quantidade de funciondarios atende as demandas dos alunos:

curso, avalio
que:

D A qualidade do corpo de funcionarios atende as demandas dos alunos:

20. A UB tem incentivado a
capacitacao e atualizacao
profissional para funcionarios
técnico-administrativos e
docentes:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Ndo Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 6 — ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

» Organizacgéao e gestao da Instituigdo, especialmente quanto ao funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos

decisoérios.
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21. Tenho facil acesso e
conhecimento as normas
institucionais (Regimento geral,
PDI, regimento interno, manual
do aluno, documentacgao do
curso, etc.) e as normas
institucionais que estabelecem o
funcionamento dos 6rgaos
colegiados (Colegiado de Curso,
Comissao Prépria de Avaliacao,
6rgaos colegiados superiores da
UB):

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

22. Percebo que OPCOES

1 2 3

QUASE
SEMPRE SEMPRE EVENTUALMENTE

QUASE
NUNCA

NUNCA

minhas
posigoes/reivindicagoes

A COLEGIADO DE CURSO:

sao consideradas pela | B comiss

AO PROPRIA DE AVALIAGCAO (CPA):

UB nos seguintes
érgaos:

D ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES DA UB:

23. Percebo que as tomadas de
decisdao e gestao institucional sao
participativas:

OPCOES

1 Sempre

2 Quase Sempre

3 Eventualmente

4 Quase Nunca

5 Nunca

1

OPCOES | sempre

2 QUASE 3
SEMPRE | EVENTUALMENTE

4 QUASE
NUNCA

5 NUNCA

24. Em

relagdo a DOCENTES:

A A COORDENAGAO DE CURSO ESTA DISPONIVEL PARA ATENDIMENTO DOS

coordenagao

B A ATUACAO DA COORDENAGAO DE CURSO APRESENTA POSTURA ETICA E
PROFISSIONAL EM RELACAO AOS DOCENTES:

de curso,
avalio os

C A COORDENAGAO DE CURSO E COMPROMETIDA COM O PROCESSO DE
ENSINO-APRENDIZAGEM E A QUALIDADE DO CURSO:

seguintes
topicos

como: DIRETRIZES:

D A COORDENAGAO DE CURSO PLANEJA AS ATIVIDADES DE ENSINO,
PESQUISA E EXTENSAO DO CURSO EM CONFORMIDADE COM AS NORMAS E

COLEGIADO DE CURSO:

E A COORDENAGAO DE CURSO ORGANIZA E REALIZA AS REUNIOES DO
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F TENHO ACESSO A COORDENAGAO DE CURSO PARA APRESENTAR
PROBLEMAS ESPECIFICOS E OBTER RESPOSTAS:

G A COORDENAGAO DE CURSO ADOTA ESTRATEGIAS VISANDO A ANTECIPAR
SOLUGCOES PARA PROBLEMAS POTENCIAIS DO CURSO:

25.Em
relagao a
Direcao do
Campus,
avalio os
seguintes
topicos
como:

1 2 QUASE 3 4 QUASE

SEMPRE | SEMPRE | EVENTUALMENTE | NUNca | > NUNCA

OPCOES

A A DIRECAO DO CAMPUS ESTA DISPONIVEL PARA ATENDIMENTO DOS
DOCENTES:

B TENHO ACESSO A DIREGCAO DO CAMPUS PARA APRESENTAR PROBLEMAS
ESPECIFICOS E OBTER RESPOSTAS:

C A DIRECAO DO CAMPUS ADOTA ESTRATEGIAS VISANDO A ANTECIPAR
SOLUGOES PARA PROBLEMAS POTENCIAIS DO CAMPUS:

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

* Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacgao superior.

26. Acredito que a UB tem OPCOES
aplicado recursos financeiros 1 Concordo Totalmente
para contribuir com as 2 Concordo Parcialmente
qualificagOes de seus 3 N3o Concordo nem Discordo

funciondrios administrativos e | 4 Discordo Parcialmente

docentes, melhorando a sua

autoestima e a qualidade dos | 5 Discordo Totalmente

servicos prestados:
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA FiSICA

* Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacao e comunicagao.

~ L 3 .
OPCOES | 10TIMO 2 BOM REGULAR 4 RUIM 5 PESSIMO
A QUALIDADE DAS SALAS DE AULA (conforto térmico, luminosidade,
carteiras, lousa, limpeza, espaco fisico):
B EQUIPAMENTOS DE APOIO (Datashow, computador, som e outros
equipamentos em geral utilizados nas aulas):
C LABORATORIOS (quanto a quantidade e qualidade de equipamentos,
manutencdo, limpeza e suporte técnico):
D ACERVO DA BIBLIOTECA (quantidade e qualidade do acervo de livros
fisicos e eletronicos, periddicos e as bases de dados cientificas da biblioteca
27.Em fisica e virtual para o seu curso):

relagﬁo d E ESTRUTURA DA BIBLIOTECA (espago fisico, iluminagdo, informatizacdo dos
infraestrutura | servicos, guarda-volumes, manutengdo e conforto térmico):
F ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS NO

da UB, avalio

. CAMPUS QUE VOCE ATUA:
os seguintes G INSTALACOES GERAIS (Banheiros, bebedouros, higiene e limpeza, espagos
topicos de convivéncia):
como: H AUDITORIO, ESPACOS PARA SEMINARIOS, EVENTOS E EXPOSICOES

ARTISTICAS E CULTURAIS
I ACESSO A INTERNET E COMPUTADORES NA UB (para a realizacdo das
atividades académicas)

J SEGURANGA E SINALIZAGAO DO CAMPUS:

K SALA DOS PROFESSORES:

L ESPACO DE TRABALHO PARA DOCENTES EM TEMPO INTEGRAL:

M INSTALAGOES ADMINISTRATIVAS:
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AVALIACAO QUADRIENAL DO PROGRAMA - questao 1: Em sua visdo, quais foram os
pontos fortes do PPGEB no quadriénio? (se desejar, marque até 3 opgdes que melhor
descreva sua resposta):

Selecione no maximo 3 opgdes

Grads de dizciplinas

Dedicagio do Corpo Discente
Infrasstrutura fizica

Secretaria académica

Logistica das aulas

Projetos de pesquisa desenvolvidos
Apgia institucional (Coordenacio = Pré-reitara)
Saldrio (incluindo bolsa) adequado
Dedicacdo dos meus orientandos
Dedicacin do Corpo Docente
Sistema de trabalho exigido

Todos os itens acima foram bons

Ainda ndo sei opinar

AVALIACAO QUADRIENAL DO PROGRAMA - questdo 2: Em sua vis&o, o que ainda
precisa melhorar no PPGEB, com base no quadriénio? (se desejar, marque até 3 op¢des
que melhor descreva sua resposta):

Szlecione no méximo 3 opgies

Grade de disciplinas

Dedicacdo do Corpo Discente
nfrasstrutura fisica

Secretaria académica

Logistica das aulas

Projetos de pesquisa dessnvolvidos
Apoio institucional (Coordenacdo & Pro-reitora)
Salirio adequado

Dedicag3o dos meus crientandos
Dedicag3o do Corpo Docente
Sistema de trabalho exigido
Nenhum dos itens acima foi bom

Ainda n3o e opinar

AVALIACAO QUADRIENAL DO PROGRAMA - quest&o 3: Alguma observagao ou
sugestao relevante sobre a sua percepcao, como Docente, do desempenho do PPGEB,
com base no quadriénio? Discorra aqui.
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QUESTOES ABERTAS:

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhorias para a
organizacao, planejamento e execuc¢ao das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestoes de melhoria para a
atuacao do corpo docente e da coordenacao de curso;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhoria da
infraestrutura, equipamentos, materiais, laboratorios e outras necessidades relacionadas
ao tema;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestoes de possiveis
inovagdes, metodologias, tecnologias e novas formas de ensino, pesquisa e extensao que
possam ser implementadas;

- Contribua com outras sugestées de melhoria para o seu curso, que nao foram inseridas
anteriormente;

- Contribua com sugestdes de melhoria para a Universidade Brasil em geral.
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QUESTIONARIO DA CPA — COORDENADORES DA POS-GRADUACAO

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8 - 8-PLANEJAMENTO E AVALIACAO

* Planejamento e avaliagéo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e

eficacia da autoavaliacao institucional.

1. Como coordenador, percebo
gue a autoavaliagdo institucional
da CPA esta auxiliando na
melhoria das atividades da UB:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

2. Tenho acesso aos relatorios da
CPA e acredito que as
informacgoes apresentadas sao
uteis para a gestao do curso de
pods-graduacao:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

3. Os planos de agdes no curso
foram elaborados e realizados a
partir dos relatorios da CPA:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

* A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional.
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4. Acredito que a UB cumpre a
sua missao institucional:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

6 Desconhe¢o a missao da UB

5. O PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional)
da UB esta adequado e esta
sendo aplicado:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

* A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relagdo a inclusédo social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producao artistica e do patrimdnio

cultural.

6. Como coordenador, acredito

que os cursos e atividades da UB

tém um impacto social positivo,

principalmente nas regioes onde
atua:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Ndo Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

7. Acredito que a UB, na
realizacao das suas atividades,
esta contribuindo para a inclusao
social, o desenvolvimento
economico e social, a defesa do
meio ambiente, da memodria
cultural, da produc¢ao artistica e
do patrimonio cultural:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Ndo Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente
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EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

* A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensdo e as respectivas
normas de operacionalizagéo, incluidos os procedimentos para estimulo a producao
académica, as bolsas de pesquisa e de monitoria e demais modalidades.

8. Acredito que a carga horaria
destinada a coordenag¢ao do meu
curso de pos-graduagao é
satisfatoria:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

9. Acredito que o corpo docente
da pos-graduacgao esta
comprometido com a qualidade
do curso:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

10. Percebo que meus alunos
estao desenvolvendo ao longo
do curso as habilidades e
competéncias previstas no
regimento interno e
estabelecidos pelas normas
MEC/CAPES:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Ndo Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

11. Acredito que a matriz e
estrutura curricular atende aos
objetivos e o perfil do egresso

definidos no Regimento interno
do curso e Regulamento da pos-
graduacgao:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente
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12. Eu

OPCOES

SEMPRE

1 2 QUASE
SEMPRE

3
EVENTUALMENTE

4 QUASE
NUNCA

5 NUNCA

incentivo os
meus
docentes e

A EXTENSAO (EVENTOS CULTURAIS E CIENTIFICOS, LIGAS ACADEMICAS,
EMPRESA JUNIOR, PROJETOS SOCIAIS E DE EXTENSAO, VISITAS TECNICAS,
ATIVIDADES EXTRA SALA, ETC)

alunos a

B PESQUISA E INICIAGAO CIENTIFICA:

participar e
desenvolver
as seguintes
atividades:

C ESTAGIO DOCENCIA (para os programas stricto sensu académicos):

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

» A comunicacao dialdégica com a sociedade.

13.Em
relacdo a
comunicagao
da UB, avalio
0s seguintes
topicos
como:

3

REGULAR 5 PESSIMO

OPCOES | 16TIMO 2 BOM 4 RUIM

A COMUNICAGAO E PUBLICIDADE DAS INFORMAGOES INSTITUCIONAIS:

B TEMPO DE RESPOSTA DA UB PARA E-MAILS, REQUERIMENTOS E
QUESTIONAMENTOS:

C QUALIDADE DA COMUNICACAO INTERNA (PORTAL DO COLABORADOR,
PORTAL DO ALUNO, AVA, MURAIS, QUADROS DE AVISO, CARTAZES E
FAIXAS)

D QUALIDADE DA COMUNICAGAO NO SITE E REDES SOCIAIS

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

» Politicas de atendimento aos estudantes.

Essa dimensao é mais aplicavel aos discentes. Porém, fizemos uma questao que trata do
atendimento aos docentes para permitir uma analise mais completa.

14. Em relagcao

aos setores e
servigos de
atendimento
para os

3 5

OPCOES REGULAR 4 RUIM PESSIMO

1 6TIMO 2 BOM

A ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO EM GERAL DA
UB:

B ATENDIMENTO DA SECRETARIA:

C ATENDIMENTO DA CENTRAL DE ATENDIMENTO AO DOCENTE (CAD):
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avalio os
seguintes

topicos como:

coordenadores, | p ATENDIMENTO DO RH:

E ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA:

F ATENDIMENTO DA EQUIPE DE TI:

G ATENDIMENTO DA EQUIPE DE APOIO DIDATICO-PEDAGOGICO E
DISPONIBILIDADE DE RECURSOS (EQUIPAMENTOS AUDIOVISUAIS,
COMPUTADORES, ETC):

H ATENDIMENTO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO ESPECIFICO QUE
ATUA NOS LABORATORIOS DO CURSO EM QUE ATUO:

I FUNCIONAMENTO DO PORTAL DO PROFESSOR / RM:

J FUNCIONAMENTO DO AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA):

K ATENDIMENTO DO NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOFICO (NAPP):

L atendimento as demandas dos seus alunos pela Equipe de Ensino a
Distancia da UB:

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL

* As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes de trabalho.

15. Em 3 N3o
relagio ao | ogoes | 2 ¢onirde | 2Comorde | Cono | i bt | 5 icrde
atendimento Discordo
das A A guantidade de docentes atende as demandas dos alunos:
demandas
dos alunos B A qualidade do corpo docente atende as demandas dos alunos:
do meu C A quantidade de funciondrios atende as demandas dos alunos:
curso, avalio
que: D A qualidade do corpo de funcionarios atende as demandas dos alunos:
16. A UB tem incentivado a OPCOES
capacitacao e atualizacao 1 Concordo Totalmente
profissional para funcionarios | 2 Concordo Parcialmente
técnico-administrativos, 3 N3o Concordo nem Discordo
docentes e coordenadores de | 4 Discordo Parcialmente
poés-graduacao: 5 Discordo Totalmente
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 6 — ORGANIZAGCAO E GESTAO DA INSTITUICAO

» Organizacgéao e gestao da Instituigdo, especialmente quanto ao funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacao com a
mantenedora e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos

decisoérios.

www.ub.edu.br

OPCOES
17. Recebo informagoes e 1 Sempre
suporte para as minhas 2 Quase Sempre
atividades de coordenagao da | 3 Eventualmente
pods-graduacao na UB: 4 Quase Nunca
5 Nunca
1 2 3 4 5
. SEMPRE | (o ooc | EVENTUALMENTE | ' © | NUNCA
minhas
posicSes/ relvmdlcag:cies A COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA):
como coordenador sao
consideradas pela UB
nos seguintes orgaos: | B ORGAOS COLEGIADOS SUPERIORES DA UB:
OPCOES
1 Sempre
19. Percebo que as tomadas de
.~ - . . . . 2 Quase Sempre
decisao e gestao institucional sao
. . 3 Eventualmente
participativas:
4 Quase Nunca
5 Nunca
OPCOES
20. A diregcao do campus atende | 1 Sempre
as minhas demandas de 2 Quase Sempre
coordenacgao de pds-graduagao | 3 Eventualmente
de maneira adequada: 4 Quase Nunca
5 Nunca
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

» Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacao superior.

21. Acredito que a UB tem
aplicado recursos financeiros
para contribuir com as
qualificacdes de seus
funcionarios administrativos,
docentes e coordenadores,
melhorando a sua autoestima e a
qualidade dos servigos
prestados:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 N3o Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

22. A UB demonstra possuir
sustentabilidade financeira:

OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente

possuem condig¢des financeiras
para honrar com as parcelas do
semestre (investimento
semestral), sem contar com
alguma modalidade de bolsa da
poés-graduacao:

. . OPGOES
23. Acredito que a receita gerada 1 Sempre
ela UB gera retorno para a
P .. g e~ P 2 Quase Sempre
propria instituicao e para a
. . 3 Eventualmente
melhoria da qualidade dos
4 Quase Nunca
cursos:
5 Nunca
24. Acredito que discentes OPCOES

1 Concordo Totalmente

2 Concordo Parcialmente

3 Nao Concordo nem Discordo

4 Discordo Parcialmente

5 Discordo Totalmente
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA FiSICA

* Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacao e comunicagao.

~ L 3 .
OPCOES | 10TIMO 2 BOM REGULAR 4 RUIM 5 PESSIMO
A QUALIDADE DAS SALAS DE AULA (conforto térmico, luminosidade,
carteiras, lousa, limpeza, espaco fisico):

B EQUIPAMENTOS DE APOIO (Datashow, computador, som e outros
equipamentos em geral utilizados nas aulas):

C LABORATORIOS (quanto a quantidade e qualidade de equipamentos,
manutencdo, limpeza e suporte técnico):

D ACERVO DA BIBLIOTECA (quantidade e qualidade do acervo de livros
fisicos e eletronicos, periddicos e as bases de dados cientificas da biblioteca
fisica e virtual para o seu curso):

25.Em E ESTRUTURA DA BIBLIOTECA (espago fisico, iluminagdo, informatizacdo dos
relagﬁo a servicos, guarda-volumes, manutengao e conforto térmico):
infraestrutura | F ACESSIBILIDADE F:ARA PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS NO
CAMPUS QUE VOCE ATUA:

da Us, a.vallo G INSTALACOES GERAIS (Banheiros, bebedouros, higiene e limpeza, espagos
os seguintes | de convivéncia):

tépicos H AUDITORIO, ESPACOS PARA SEMINARIOS, EVENTOS E EXPOSICOES
como: ARTISTICAS E CULTURAIS

I ACESSO A INTERNET E COMPUTADORES NA UB (para a realizacdo das
atividades académicas)

J SEGURANGA E SINALIZAGAO DO CAMPUS:

K SALA DO COORDENADOR e Infraestrutura oferecida ao desenvolvimento
das atividades relativas a coordenacgdo de curso:

L Recursos tecnoldgicos disponiveis para suas atividades de coordenacdo:

M InformacGes oferecidas pelo sistema RM para gestdo do seu curso:

N Recursos humanos disponiveis ao suporte de suas atividades de
coordenacado estdao?

O SALA DOS PROFESSORES:

P ESPACO DE TRABALHO PARA DOCENTES EM TEMPO INTEGRAL:

Q INSTALAGOES ADMINISTRATIVAS:
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AVALIACAO QUADRIENAL DO PROGRAMA - Questao adicional 1 - Pés-graduacao:
Nossos egressos possuem boa qualidade e participam na comunidade?

AVALIACAO QUADRIENAL DO PROGRAMA - Questao adicional 2 - Pés-graduacao:
O PPGEB produz/desenvolve produtos com impactos social e econémico?

AVALIACAO QUADRIENAL DO PROGRAMA - Questao adicional 3 - Pés-graduacao:
A Universidade Brasil e PPGEB possuem politicas de internacionalizacao?

QUESTOES ABERTAS:

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhorias para a
organizacao, planejamento e execuc¢ao das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestées de melhoria para a
atuacao do corpo docente e da coordenagao de curso;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestdes de melhoria da
infraestrutura, equipamentos, materiais, laborat6rios e outras necessidades relacionadas
ao tema;

- Pensando especificamente no seu curso, contribua com sugestdes de possiveis
inovagdes, metodologias, tecnologias e novas formas de ensino, pesquisa e extensao que
possam ser implementadas;

- Contribua com outras sugestées de melhoria para o seu curso, que nao foram inseridas
anteriormente;

- Contribua com sugestdes de melhoria para a Universidade Brasil em geral.
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Questionario da Comissao Propria de Avaliacao (CPA) para a Sociedade - Universidade Brasil —
Disponivel no site da UB

A avaliacdo é um processo fundamental para a qualidade do trabalho desenvolvido nas Instituicbes de Ensino
Brasileiras. Nesse sentido, a CPA (Comissao Prépria de Avaliacdo) da Universidade Brasil (UB) propde um
questionario com o intuito de coletar opiniées sobre a interagdo/atuagcao da Instituicdo com a sociedade. Os
resultados desta avaliacdo servirdo para a UB implementar a¢cdes de melhoria continua. Por isso, a sua
opiniao é de fundamental importancia.

Agradecemos a sua participagao.

1. Em qual Campus/Unidade da UB vocé esta mais préximo?
a) Descalvado/SP
b) Fernandépolis/SP
c) ltaquera — Sao Paulo
)

d) Mooca — Sao Paulo

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

2. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UB que esta disponivel no site da
Universidade?

a) Sim
b) Nao

¢) N&o tenho interesse

3. Vocé acredita que a UB cumpre com a sua Missao institucional?
a) Sim

b) Parcialmente
c) Nao
)

d) Desconhec¢o a Missédo da UB

4. Vocé j& procurou saber sobre os resultados da Autoavaliagdo Institucional da UB nos relatérios da CPA
disponiveis no site da Universidade?

a) Sim
b) Nao

¢) Nao tenho interesse

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
5. Vocé conhece os cursos ofertados pela UB em seu municipio?

a) Sim
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b) Nao

¢) Nao tenho interesse

6. Vocé ja frequentou algum curso de graduacgao ou pos-graduacao da UB?
a) Frequentei um curso

b) Frequentei mais de um curso

¢) Nao frequentei nenhum curso, porém tenho interesse

d) Nao frequentei nenhum curso e ndo tenho interesse

7. Vocé acredita que os cursos e atividades da UB atendem aos interesses e as necessidades da
comunidade e contribuem para o desenvolvimento social e econdmico da sua regiao?

a) Sim
b) Parcialmente
c) Nao

d) Desconhego os cursos ofertados pela instituicao

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

8. Os canais de comunicacao entre a UB e a Comunidade funcionam de maneira satisfatéria?
a) Sim

b) Parcialmente
c) Nao
)

d) Nunca utilizei os canais de comunicacao da UB
EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

9. Avallie os itens a seguir considerando os seguintes critérios: Sempre, quase sempre, eventualmente,
raramente, nunca, desconhec¢o essa atividade

a) A UB presta servigos de atendimento a comunidade em seus campi através dos seus cursos (clinicas de
odontoldgica, psicologia, fonoaudiologia, hospital veterinario, nicleo de praticas juridicas, Unidade de
Pronto Atendimento e Unidade Bésica de Saude)?

b) Eu indicaria os servigos de atendimento a comunidade da UB

c¢) A UB disponibiliza a comunidade ambientes/espagos para o desenvolvimento de agdes educativas e/ou
profissionais?

d) A UB realiza projetos, palestras, semindrios e oficinas que envolvem a comunidade externa?

e) Eu participei/participo de algum projeto, palestra, seminério ou oficina promovido pela UB direcionado a
comunidade externa
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f) Eu indicaria os projetos, palestras, seminarios ou oficinas promovidas pela UB

g) Eu indicaria os cursos da UB para as pessoas que gostariam de ingressar no ensino superior

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

10. No que diz respeito a infraestrutura do campus da UB em sua localidade, como vocé avalia o
atendimento a comunidade? Otimo, bom, regular, ruim, péssimo, desconheco

QUESTAO FINAL:

11. Contribua com sugestdes de melhoria para a UB: Este espago é reservado para que vocé possa
contribuir com alguma informacao, comentario, sugestao ou critica para melhoria da UB (a resposta é
opcional):
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Questionario para a Sociedade - CPA da Universidade Brasil - Campus Descalvado

A avaliacdo € um processo fundamental para a qualidade do trabalho desenvolvido nas Instituicdes de Ensino
Brasileiras. Nesse sentido, a CPA (Comissao Prépria de Avaliagao) da Universidade Brasil (UB) propde um
questionario com o intuito de coletar opinides sobre a interagao/atuagao da Instituigdo com a sociedade. Os
resultados desta avaliagdo servirdo para a UB implementar agbes de melhoria continua. Por isso, a sua
opiniao é de fundamental importancia.

Agradecemos a sua participagao.

1. De qual local da cidade de Descalvado vocé obter o acesso ao questionério?

Varias opgdes (conforme a tabela de Totens da CPA para a sociedade)

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

2. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UB que esta disponivel no site da
Universidade?

a) Sim
b) Nao

c¢) Nao tenho interesse

3. Vocé acredita que a UB cumpre com a sua Missao institucional?
a) Sim

b) Parcialmente

c) Nao

d) Desconhego a Missao da UB

4. Vocé ja procurou saber sobre os resultados da Autoavaliagdo Institucional da UB nos relatérios da CPA
disponiveis no site da Universidade?

a) Sim
b) Nao

¢) N&o tenho interesse

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

5. Vocé conhece os cursos ofertados pela UB em seu municipio?
a) Sim

b) Nao

¢) Nao tenho interesse
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6. Vocé ja frequentou algum curso de graduacgao ou pos-graduacao da UB?
a) Frequentei um curso

b) Frequentei mais de um curso

¢) Nao frequentei nenhum curso, porém tenho interesse

d) Nao frequentei nenhum curso e néo tenho interesse

7. Vocé acredita que os cursos e atividades da UB atendem aos interesses e as necessidades da
comunidade e contribuem para o desenvolvimento social e econémico da sua regiao?

a) Sim
b) Parcialmente
c) Nao

d) Desconhego os cursos ofertados pela instituicao

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

8. Os canais de comunicagao entre a UB e a Comunidade funcionam de maneira satisfatéria?
a) Sim

b) Parcialmente

)
c) Nao
d) Nunca utilizei os canais de comunicagao da UB

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

9. Avallie os itens a seguir considerando os seguintes critérios: Sempre, quase sempre, eventualmente,
raramente, nunca, desconheco essa atividade

a) A UB presta servigos de atendimento a comunidade em seus campi através dos seus cursos (clinicas de
odontoldgica, psicologia, fonoaudiologia, hospital veterinario, nicleo de praticas juridicas, Unidade de
Pronto Atendimento e Unidade Béasica de Saude)?

b) Eu indicaria os servigos de atendimento a comunidade da UB

¢) A UB disponibiliza a comunidade ambientes/espacgos para o desenvolvimento de agdes educativas e/ou
profissionais?

d) A UB realiza projetos, palestras, semindrios e oficinas que envolvem a comunidade externa?

e) Eu participei/participo de algum projeto, palestra, seminério ou oficina promovido pela UB direcionado a
comunidade externa

f) Eu indicaria os projetos, palestras, seminarios ou oficinas promovidas pela UB

g) Eu indicaria os cursos da UB para as pessoas que gostariam de ingressar no ensino superior
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

10. No que diz respeito a infraestrutura do campus da UB em sua localidade, como vocé avalia o
atendimento a comunidade? Otimo, bom, regular, ruim, péssimo, desconheco

QUESTAO FINAL:

11. Contribua com sugestdes de melhoria para a UB: Este espago é reservado para que vocé possa
contribuir com alguma informacéao, comentario, sugestéao ou critica para melhoria da UB (a resposta é
opcional):
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Questionario para a Sociedade - CPA da Universidade Brasil - Campus Fernandépolis

A avaliacdo € um processo fundamental para a qualidade do trabalho desenvolvido nas Instituicdes de Ensino
Brasileiras. Nesse sentido, a CPA (Comissao Prépria de Avaliagdo) da Universidade Brasil (UB) propée um
guestionario com o intuito de coletar opinides sobre a interagdo/atuagao da Instituicdo com a sociedade. Os
resultados desta avaliagdo servirdo para a UB implementar agdes de melhoria continua. Por isso, a sua
opiniao é de fundamental importancia.

Agradecemos a sua participacao.

1. De qual local da cidade de Fernanddpolis vocé obter o acesso ao questionario?

Varias opgoes (conforme a tabela de Totens da CPA para a sociedade)

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

2. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UB que esta disponivel no site da
Universidade?

a) Sim
b) Nao

¢) N&o tenho interesse

3. Vocé acredita que a UB cumpre com a sua Missao institucional?
a) Sim

b) Parcialmente

c) Nao

d) Desconhego a Missao da UB

4. Vocé ja procurou saber sobre os resultados da Autoavaliagdo Institucional da UB nos relatérios da CPA
disponiveis no site da Universidade?

a) Sim
b) Nao

¢) Nao tenho interesse

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

5. Vocé conhece os cursos ofertados pela UB em seu municipio?
a) Sim

b) Nao

¢) N&o tenho interesse
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6. Vocé ja frequentou algum curso de graduacgao ou pos-graduacao da UB?
a) Frequentei um curso

b) Frequentei mais de um curso

¢) Nao frequentei nenhum curso, porém tenho interesse

d) Nao frequentei nenhum curso e ndo tenho interesse

7. Vocé acredita que os cursos e atividades da UB atendem aos interesses e as necessidades da
comunidade e contribuem para o desenvolvimento social e econdmico da sua regiao?

a) Sim
b) Parcialmente
c) Nao

d) Desconhego os cursos ofertados pela instituicao

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

8. Os canais de comunicagao entre a UB e a Comunidade funcionam de maneira satisfatéria?
a) Sim

b) Parcialmente
c) Néao
)

d) Nunca utilizei os canais de comunicacao da UB
EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

9. Avallie os itens a seguir considerando os seguintes critérios: Sempre, quase sempre, eventualmente,
raramente, nunca, desconheco essa atividade

a) A UB presta servigos de atendimento a comunidade em seus campi através dos seus cursos (clinicas de
odontoldgica, psicologia, fonoaudiologia, hospital veterinario, nucleo de praticas juridicas, Unidade de
Pronto Atendimento e Unidade Béasica de Saude)?

b) Eu indicaria os servigos de atendimento a comunidade da UB

¢) A UB disponibiliza & comunidade ambientes/espagos para o desenvolvimento de agbes educativas e/ou
profissionais?

d) A UB realiza projetos, palestras, semindrios e oficinas que envolvem a comunidade externa?

e) Eu participei/participo de algum projeto, palestra, semindrio ou oficina promovido pela UB direcionado a
comunidade externa

f) Eu indicaria os projetos, palestras, seminarios ou oficinas promovidas pela UB

g) Eu indicaria os cursos da UB para as pessoas que gostariam de ingressar no ensino superior
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

10. No que diz respeito a infraestrutura do campus da UB em sua localidade, como vocé avalia o
atendimento a comunidade? Otimo, bom, regular, ruim, péssimo, desconheco

QUESTAO FINAL:

11. Contribua com sugestdes de melhoria para a UB: Este espago é reservado para que vocé possa
contribuir com alguma informacgao, comentario, sugestao ou critica para melhoria da UB (a resposta é
opcional):
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Questionario para a Sociedade - CPA da Universidade Brasil - Campus ltaquera Sao Paulo

A avaliacdo € um processo fundamental para a qualidade do trabalho desenvolvido nas Instituicdes de Ensino
Brasileiras. Nesse sentido, a CPA (Comissao Prépria de Avaliagdo) da Universidade Brasil (UB) propde um
guestionario com o intuito de coletar opinides sobre a interagao/atuagao da Instituicdo com a sociedade. Os
resultados desta avaliagdo servirdo para a UB implementar agdes de melhoria continua. Por isso, a sua
opiniao é de fundamental importancia.

Agradecemos a sua participacao.

1. De qual local de Itaquera Sao Paulo vocé obteve o acesso ao questionario?

Varias opgoes (conforme a tabela de Totens da CPA para a sociedade)

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

2. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UB que esta disponivel no site da
Universidade?

a) Sim
b) Nao

¢) N&o tenho interesse

3. Vocé acredita que a UB cumpre com a sua Missao institucional?
a) Sim

b) Parcialmente

c) Nao

d) Desconhego a Missao da UB

4. Vocé ja procurou saber sobre os resultados da Autoavaliagéo Institucional da UB nos relatérios da CPA
disponiveis no site da Universidade?

a) Sim
b) Nao

¢) Nao tenho interesse

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

5. Vocé conhece os cursos ofertados pela UB em seu municipio?
a) Sim

b) Nao

¢) N&o tenho interesse
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6. Vocé ja frequentou algum curso de graduacgao ou pos-graduacao da UB?
a) Frequentei um curso

b) Frequentei mais de um curso

¢) Nao frequentei nenhum curso, porém tenho interesse

d) Nao frequentei nenhum curso e néo tenho interesse

7. Vocé acredita que os cursos e atividades da UB atendem aos interesses e as necessidades da
comunidade e contribuem para o desenvolvimento social e econdmico da sua regiao?

a) Sim
b) Parcialmente
c) Nao

d) Desconhego os cursos ofertados pela instituicao

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

8. Os canais de comunicagao entre a UB e a Comunidade funcionam de maneira satisfatéria?
a) Sim

b) Parcialmente
c) Néao
)

d) Nunca utilizei os canais de comunicacao da UB
EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

9. Avallie os itens a seguir considerando os seguintes critérios: Sempre, quase sempre, eventualmente,
raramente, nunca, desconheco essa atividade

a) A UB presta servigos de atendimento a comunidade em seus campi através dos seus cursos (clinicas de
odontoldgica, psicologia, fonoaudiologia, hospital veterinario, nucleo de praticas juridicas, Unidade de
Pronto Atendimento e Unidade Béasica de Saude)?

b) Eu indicaria os servigos de atendimento a comunidade da UB

¢) A UB disponibiliza a comunidade ambientes/espagos para o desenvolvimento de agbdes educativas e/ou
profissionais?

d) A UB realiza projetos, palestras, semindrios e oficinas que envolvem a comunidade externa?

e) Eu participei/participo de algum projeto, palestra, semindrio ou oficina promovido pela UB direcionado a
comunidade externa

f) Eu indicaria os projetos, palestras, seminarios ou oficinas promovidas pela UB

g) Eu indicaria os cursos da UB para as pessoas que gostariam de ingressar no ensino superior
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

10. No que diz respeito a infraestrutura do campus da UB em sua localidade, como vocé avalia o
atendimento a comunidade? Otimo, bom, regular, ruim, péssimo, desconheco

QUESTAO FINAL:

11. Contribua com sugestdes de melhoria para a UB: Este espaco é reservado para que vocé possa
contribuir com alguma informacgao, comentario, sugestéao ou critica para melhoria da UB (a resposta é
opcional):
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Questionario de prestacao de servicos - CPA da Universidade Brasil - Campus Descalvado

A avaliacdo € um processo fundamental para a qualidade do trabalho desenvolvido nas Instituicdes de Ensino
Brasileiras. Nesse sentido, a CPA (Comissao Prépria de Avaliacdo) da Universidade Brasil (UB) propde um
questionario com o intuito de coletar opinides sobre as atividades de prestacao de servicos nos diversos campi
e locais de atendimento dos cursos. Os resultados desta avaliagdo servirdo para a UB implementar agbes de
melhoria continua. Por isso, a sua opinidao é de fundamental importancia.

Agradecemos a sua participagao.

1.Vocé foi atendido em qual atividade de prestagao de servigos da Universidade Brasil?

Vérias opgdes (conforme a tabela de Totens da CPA para a sociedade)

2.Como vocé avalia a qualidade geral dessa prestacao de servicos da UB?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

3.Como vocé avalia o atendimento realizado pelos alunos e colaboradores da UB nessa prestagédo de
servigos?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

4.Como vocé avalia a rapidez do atendimento nessa prestacédo de servigos da UB?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

5.Como vocé avalia a pontualidade do atendimento nessa prestacao de servigos da UB?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

6.Como vocé avalia a infraestrutura do local dessa prestagao de servigos da UB?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

7.Essa prestacao de servicos da UB atendeu as suas expectativas?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

8.Vocé indicaria essa prestacao de servigos da UB para outras pessoas?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

9.Vocé acredita que os cursos e atividades da UB atendem aos interesses e as necessidades da comunidade
e contribuem para o desenvolvimento social e econémico da sua regiao?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)
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10.Contribua com sugestdes de melhoria para a UB e para a prestacao de servigo que vocé utilizou: Este
espaco é reservado para que vocé possa contribuir com alguma informagéao, comentario, sugestao ou critica
para melhoria da UB e para a prestacao de servigco que vocé utilizou (a resposta é opcional):
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Questionario de prestacao de servigcos - CPA da Universidade Brasil - Campus Fernandopolis

A avaliacdo € um processo fundamental para a qualidade do trabalho desenvolvido nas Instituicdes de Ensino
Brasileiras. Nesse sentido, a CPA (Comissao Prépria de Avaliagdo) da Universidade Brasil (UB) propde um
questionario com o intuito de coletar opinides sobre as atividades de prestacao de servicos nos diversos campi
e locais de atendimento dos cursos. Os resultados desta avaliagdo servirdo para a UB implementar agoes de
melhoria continua. Por isso, a sua opinidao é de fundamental importancia.

Agradecemos a sua participagao.

1.Vocé foi atendido em qual atividade de prestagao de servigos da Universidade Brasil?

Vérias opgoes (conforme a tabela de Totens da CPA para a sociedade)

2.Como vocé avalia a qualidade geral dessa prestacao de servicos da UB?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

3.Como vocé avalia o atendimento realizado pelos alunos e colaboradores da UB nessa prestagédo de
servigos?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

4.Como vocé avalia a rapidez do atendimento nessa prestacédo de servigos da UB?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

5.Como vocé avalia a pontualidade do atendimento nessa prestacao de servigos da UB?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

6.Como vocé avalia a infraestrutura do local dessa prestagao de servigos da UB?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

7.Essa prestacao de servicos da UB atendeu as suas expectativas?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

8.Vocé indicaria essa prestacao de servigos da UB para outras pessoas?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

9.Vocé acredita que os cursos e atividades da UB atendem aos interesses e as necessidades da comunidade
e contribuem para o desenvolvimento social e econémico da sua regiao?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)
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10.Contribua com sugestdes de melhoria para a UB e para a prestagdo de servigo que vocé utilizou: Este
espaco é reservado para que vocé possa contribuir com alguma informagéo, comentario, sugestao ou critica
para melhoria da UB e para a prestacao de servigco que vocé utilizou (a resposta é opcional):
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Questionario de prestacao de servicos - CPA da Universidade Brasil - Campus ltaquera Sao Paulo

A avaliacdo € um processo fundamental para a qualidade do trabalho desenvolvido nas Instituicdes de Ensino
Brasileiras. Nesse sentido, a CPA (Comissao Prépria de Avaliacdo) da Universidade Brasil (UB) propde um
questionario com o intuito de coletar opinides sobre as atividades de prestacao de servigcos nos diversos campi
e locais de atendimento dos cursos. Os resultados desta avaliagdo servirdo para a UB implementar agbes de
melhoria continua. Por isso, a sua opinidao é de fundamental importancia.

Agradecemos a sua participagao.

1.Vocé foi atendido em qual atividade de prestagao de servigos da Universidade Brasil?

Vérias opgdes (conforme a tabela de Totens da CPA para a sociedade)

2.Como vocé avalia a qualidade geral dessa prestacao de servicos da UB?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

3.Como vocé avalia o atendimento realizado pelos alunos e colaboradores da UB nessa prestagédo de
servigos?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

4.Como vocé avalia a rapidez do atendimento nessa prestacao de servigos da UB?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

5.Como vocé avalia a pontualidade do atendimento nessa prestacao de servigos da UB?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

6.Como vocé avalia a infraestrutura do local dessa prestacao de servigos da UB?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

7.Essa prestacao de servicos da UB atendeu as suas expectativas?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

8.Vocé indicaria essa prestacao de servigos da UB para outras pessoas?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)

9.Vocé acredita que os cursos e atividades da UB atendem aos interesses e as necessidades da comunidade
e contribuem para o desenvolvimento social e econémico da sua regiao?

Escala de 1 a 5 (em forma de estrelas)
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10.Contribua com sugestdes de melhoria para a UB e para a prestacao de servico que vocé utilizou: Este
espaco é reservado para que vocé possa contribuir com alguma informagéao, comentario, sugestao ou critica
para melhoria da UB e para a prestacao de servigco que vocé utilizou (a resposta é opcional):
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QUESTIONARIO DA CPA - ALUNOS DO PRESENCIAL — DISCIPLINAS PRESENCIAIS

Questoes de avaliacao das disciplinas presenciais e docentes

Questoes especificas para a avaliacao dos docentes de cada disciplina (exclusiva para os alunos
do presencial)

Utilizar escala de avaliacdo de 5 a 1 (decrescente), sendo: (5) Concordo totalmente; (4) Concordo
parcialmente; (3) Nao concordo nem discordo; ( 2) Discordo parcialmente; (1) Discordo totalmente.

O seu professor:

1. Discute o plano de ensino da disciplina no inicio do semestre

2. O conteudo ministrado atende ao proposto no plano de ensino

3. Distribui com equilibrio e dominio o conteudo da disciplina ao longo do semestre, cumprindo em sua
totalidade

4. Possui didatica com exposicao clara dos conteudos e demonstra empenho e disponibilidade para
sanar duvidas

5. Estabelece relagdes entre a teoria estudada e a pratica profissional

6. Faz uso de metodologias variadas, bem como recursos audiovisuais tornando as aulas dinamicas e
atualizadas

7. Faz um bom aproveitamento do tempo de sala de aula e cumpre os horarios de aula com
pontualidade

8. Comparece as aulas com assiduidade, sem faltas
9. Nas avaliagdes, propde questdes coerentes com o conteudo lecionado

10. Corrige e devolve as avaliagdbes em tempo razoavel e discute e analisa o resultado das avaliagdes
com os alunos em sala

11. Demonstra entusiasmo com a disciplina e desperta o interesse e motivacao, demonstrando
preocupacao com o aprendizado

12. E aberto ao dialogo e é receptivo as criticas e sugestdes
13. Possui um bom relacionamento com os alunos e os trata de maneira respeitosa
14. Valoriza as contribuicées dos alunos e estimula o debate e a discussao
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QUESTIONARIO DA CPA - ALUNOS DOS CURSOS EAD E ALUNOS PRESENCIAIS —
DISCIPLINAS EAD

Questoes de avaliacao das disciplinas EAD e mediadores

Utilizar escala de avaliacao de 5 a 1, sendo: (5) Concordo totalmente: (4) Concordo
parcialmente: (3) Nao concordo nem discordo; ( 2) Discordo parcialmente; (1)
Discordo totalmente.

Avalie o seu mediador:
1. O Professor Mediador possui dominio do contetdo da disciplina.

2. Nas comunicagoes, o Professor Mediador possui um bom relacionamento com os alunos
e os trata de maneira respeitosa.

3. Nos féruns, o Professor Mediador considera e valoriza as contribuicoes dos alunos;
estimula o debate e discusséo.

4. O Professor Mediador responde as mensagens e duvidas em tempo adequado.

5. O Professor Mediador incentiva a participacdo nas atividades e ajuda a superar
dificuldades de aprendizagem.

6. O Professor Mediador é aberto ao dialogo e é receptivo as criticas e sugestoes.

7. O Professor Mediador utiliza métodos de ensino, tecnologias ou atividades. diversificadas
que estimulam o interesse pela disciplina.

8. O Professor relaciona os conteudos da disciplina com situacdes reais da profissao e
utiliza bibliografia atualizada.

Avalie a sua disciplina:

1. O plano de ensino da disciplina é de facil acesso no AVA.

2. O conteudo ministrado atende ao proposto no plano de ensino.

3. O conteudo apresentado nessa disciplina correspondeu as expectativas.

4. O conteudo da disciplina estabelece relacdes entre a teoria estudada e a pratica
Profissional.

5. Os critérios e conteldos avaliados nas provas e atividades foram compativeis com o
plano de ensino e com o conteddo desenvolvido na disciplina.

6. Vocé estd satisfeito com o aprendizado decorrente da disciplina.
7. O material didatico da disciplina apresenta linguagem inclusiva e acessivel.

8. A disciplina apresentou recursos diferenciados e inovadores para a aprendizagem.
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Programa de Acompanhamento do Egresso (PAE) no site da UB e o0 acesso aos
guestionarios de coleta de informacoes

Abaixo seguem as informacdes sobre o Programa de Acompanhamento do Egresso
(PAE) no site da UB. Existe uma aba exclusiva para o PAE no site, para facilitar o acesso
do egresso, pelo link: https://ub.edu.br/pesquisa-de-acompanhamento-do-egresso/

O egresso é convidado a preencher dois questionarios:

A) o questionario de informacdes cadastrais de egressos: para coleta de dados pessoais
e profissionais para contato, permitindo que a UB possa se aproximar do egresso e enviar
informacgdes e servicos;

B) a pesquisa de egressos: questionario da pesquisa anénima de egressos, que busca
coletar informacdes sobre a vida profissional do egresso e a relagdo com 0 seu curso e
com a UB.

Ambos os questionarios possuem link de acesso direto ou QR CODE, podendo ser
respondido pelo computador ou celular.

As informagdes séo coletadas pelo Microsoft Forms e os resultados do questionario de
pesquisa (item B acima) sao divulgados anualmente no Relatorio da Comisséo Propria de
Avaliacao (CPA).

Questionario de informacoes cadastrais de egressos:

Abaixo segue o questionario de informagdes cadastrais de egressos, para coleta de
dados pessoais e profissionais para contato, permitindo que a UB possa se aproximar do
egresso e enviar informacdes e servicos:

Questoes:

1.Nome completo:

2.Digite o0 seu numero do CPF:
3.Digite o CEP da sua casa:
4.Endereco (rua, avenida):
5.NUumero:

6.Complemento:

7.Bairro:

8.Cidade:

9.Estado:

10.Qual curso vocé concluiu na UB (havendo mais de um, descreva todos):
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11.Em qual campi vocé concluiu sua graduagao:
12.A sua graduacéo foi presencial ou 100% EAD?
-Presencial

-100% EAD

13.Em que ano vocé concluiu a sua graduagao?
14.Vocé esta trabalhando em que area atualmente?

15.Escreva aqui os cursos de graduacgao que vocé fez ap6s a conclusao da sua primeira
graduacao na UB:

16.Escreva aqui os cursos de pds-graduacao que vocé fez apds a conclusao do curso na
UB:

17.Vocé tem interesse em realizar cursos de pos-graduacao? Se sim, escreva quais:

18.Em qual empresa vocé esta trabalhando atualmente? Qual é o ramo de atuagéo dessa
empresa?

19.Digite seu e-mail para que possamos fazer contato:

20.Digite seu telefone celular para contatos futuros:

Questionario de Pesquisa de Egressos:

Abaixo segue o questionario da pesquisa anbénima de egressos, que busca coletar
informacdes sobre a vida profissional do egresso e a relagdo com 0 seu curso e com a
UB:

Questdes:

1.Curso

2.Campus

3.Vocé esta exercendo atividade profissional atualmente?

-Sim

-Nao

4 Vocé exerce atividade profissional na sua area de formagao académica?
-Sim

-Nao

-Nao se aplica a minha situagéo atual.

5.Em que Cidade e Estado vocé estd trabalhando?
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6.Quanto tempo entre sua formatura e o inicio de sua atividade profissional?
-Menos de 1 ano.

-Entre 1 e 2 anos

-Mais de 3 anos

-Nao se aplica a minha situagéo atual.

7.Em relacdo a sua atividade profissional, € correto afirmar:
-Sou empregado em empresa privada.

-Sou funcionario publico.

-Sou empreendedor.

-Sou profissional autbnomo.

-Nao se aplica a minha situagéo atual.

8.Qual a sua faixa de renda mensal?

Até 2 salarios minimos.

-Entre 3 e 4 salarios minimos.

-Entre 5 e 6 salarios minimos.

-Entre 7 e 9 salarios minimos.

-Acima de 10 saléarios minimos.

9.Qual o seu nivel de satisfagdo com sua atividade profissional?
-Muito alta

-Alta

-Indiferente

-Baixa

-Muito baixa

10.Qual é em sua visao, a perspectiva profissional da sua area?
-Otima

-Boa

-Razoavel

-Ruim

-Muito ruim

11.Avalie a contribuicao do curso para o seu desenvolvimento profissional.
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-Muito alta
-Alta
-Indiferente
-Baixa
-Muito baixa
12.Avalie a contribuicao do curso para o seu desenvolvimento pessoal.
-Muito alta
-Alta
-Indiferente
-Baixa
-Muito baixa

13.De forma geral, qual € conceito que vocé atribui aos professores do curso que vocé
concluiu?

-Muito bom

-Bom

-Regular

-Ruim

-Muito ruim

14.Qual é sua satisfacdo com o Curso?
-Muito alta

-Alta

-Indiferente

-Baixa

-Muito baixa

15.Qual é sua satisfagdo com a UB?
-Muito alta

-Alta

-Indiferente

-Baixa

-Muito baixa

16.Vocé indicaria 0 seu curso para outras pessoas?
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-Sim

-Nao

17.Ap6s a graduacao vocé realizou cursos de pés-graduacao?
-Sim

-Nao

18.Em caso afirmativo, qual o nivel do ultimo curso realizado e/ou em andamento?
-Especializagao

-Mestrado

-Doutorado

-Pés-doutorado

19.Comentarios / sugestdes / opinides

Insira sua resposta

www.ub.edu.br Pagina 95




www.ub.edu.br



