COMISSAO PROPRIA DE o
AVALIACAO - PROJETO DE Ug
AVALIACAO INSTITUCIONAL

UNIVERSIDADE
BRASIL



http://www.universidadebrasil.edu.br/

CPA — PROJETO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL @ BRAg SIDADE
Sumadrio
1. APRESENTAGAOQ ..ot en s en e, 3
2. INTRODUGAO ..ottt en et n e en e 3
2.1. Avaliagao INStItUCIONAL.......ccooeeeeeeeeeee e 3
2.2. Planejamento Estratégico de Auto avaliagao ...........cccceeeevviiiiiiiciniineeennnn. 6
3. JUSTIFICATIVA ettt et e e e e ne e e e 8
N @ | N | LV 1 SR 8
41. ODjJtiVO GEral: ..cooi e 8
4.2. ODbjetivos ESPECITICOS: .. .uuiiiiiiiiiiiieieeeeee e 8
5. METODOLOGIA ...ttt et e et e e s e e e snte e e eneeeeanes 9
6.  EIXOS AVALIATIVOS ..ottt e et e e ennea s 11
6.1. Eixos de Avaliacao Institucional € de Cursos.......ccccccevveveeeeeeeeveeeeeeeeeeee, 11
6.2. Eixo de Aprendizagem ...........eueiiiiiiii i 13
7. PERSPECTIVAS DAS AGOES.......ooiioeiceeeeeeeeeeeeeee s en s 14
7.1. Planejamento e Preparacao Coletiva:.........cceeevieiiiiiiiiiiiiieeeee 14
7.2. Desenvolvimento do Projeto Proposto ... 14
7.3. Consolidacao do Processo e Programacao de Redirecionamento ......... 15
8. MET AS et e et e e e et e e e e neeeeanreeeannneaeas 16
9. DESENVOLVIMENTO E RESPONSAVEIS .......c.coiioieeeeeeeeeeeeernne 17
10. CRONOGRAMA DE AVALIAGAO ...ttt 18
11. RESULTADOS ESPERADOS.......cc et 19
REFERENCIAS. ..ottt ss e 20
b b G o



http://www.universidadebrasil.edu.br/

UNIVERSIDADE
BRASIL

- ~
CPA — PROJETO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL (UB’

1. APRESENTACAO

A Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) apresenta a comunidade académica
e a sociedade civil o Projeto de Avaliagao Institucional da Universidade Brasil (UB).
Trata-se de um documento que busca atender as necessidades da Instituicdo de
Ensino Superior (IES), como instrumento de gestdo, de agbes académico
administrativas de melhoria institucional aplicado também a todos os cursos de
graduacao da instituicao de acordo com as politicas institucionais.

O presente projeto reflete as agdes consolidadas da Comissao Propria de
Avaliagao (CPA), com base no roteiro de autoavaliagédo institucional do Sistema
Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (SINAES). Neste sentido, o Projeto de
Avaliacao Institucional evidencia a busca da UB por diferentes formas de ampliar e
melhorar a qualidade dos servigos prestados a comunidade, aprimorando a formagéao
de seus académicos e, assim, contribuindo para o desenvolvimento regional, nacional
e mundial, uma vez que uma boa educacao possui reflexos imensuraveis devido ao
alcance de suas agoes.

A avaliagdo diagnoéstica fornece dados relevantes para o planejamento e
replanejamento das agdes relativas ao ensino, iniciagao cientifica, extensao e gestao,
retroalimentando todo o processo educacional em direcéo a exceléncia da educacao
superior. Esperamos que a autoavaliacdo contribua para o crescimento institucional
de forma coerente e sustentavel, conforme preconizado no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e Plano Pedagdgico Institucional (PPI) vigentes na UB.

Neste sentido, este documento objetiva apresentar o plano de trabalho e
explicitar o cronograma das ag¢des avaliativas a serem realizadas no periodo de 2023
a 2024, bem como as dimensdes que serdo avaliadas a cada ano, tendo como eixo
norteador os indicadores dos instrumentos de avaliagdo de curso, como a
autoavaliagéo institucional e o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE) do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP).

2. INTRODUCAO

2.1. Avaliacao Institucional

De acordo com Santos (2014), a avaliagdo institucional constitui-se num
instrumento fundamental para constru¢cdo do planejamento e organizacdo de uma

instituicao de ensino. A avaliagdo deve ser trabalhada como um requisito para a
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melhoria dos problemas identificados na IES e que estejam afetando diretamente a
qualidade do ensino na instituicdo. A partir dos resultados da avaliacdo, pode-se
diagnosticar os problemas que a instituicado precisa superar e assim tragar novas
estratégias para que os objetivos sejam atingidos (SANTOS, p.10, 2014).

O conceito de “avaliagao institucional”, foi apresentado pela primeira vez em
1934, por Ralph Tyler, apresentando como um instrumento para diagnéstico de
rentabilidade e eficiéncia da educagao, dos processos pedagdgicos e administrativos
(DIAS; SOBRINHO, 2003). Com o passar do tempo, esta concepg¢édo de avaliagcao
institucional sofreu significativa ampliagdo. Embora, continue de carater técnico, ndo é
mais apenas uma medida, mas um processo de aperfeicoamento continuo de
programas e politicas educacionais.

Dessa forma, a avaliagdo compreende um conjunto de estudos com a
finalidade de analisar os processos (suas etapas) e o produto (resultado), a partir de
indicadores relacionados a “relevancia, eficiéncia, efetividade, resultados, impactos ou
a sustentabilidade” (BURIASCO, 2000, p.152).

A avaliagdo em qualquer modalidade ou nivel de ensino tem como proposta
provocar uma reflexao, sendo ela se perdera do objetivo maior. A necessidade de se
estar atento para o verdadeiro sentido quer seja na avaliagdo educacional ou
institucional: “precisa estar inserida numa perspectiva politica para que promova um
questionamento sobre o papel que esta assumindo na interpretagao dos interesses e
contradigdes sociais” (BURIASCO, 2000, p. 153).

Nesse sentido, a finalidade da avaliagdo é acessar e produzir informagdes com
foco na leitura da realidade da comunidade escolar para posterior tomada de decisdes
que estejam de acordo com o aperfeicoamento da qualidade da educacao que o
sistema educacional pode oferecer, respeitando fatores culturais da instituicido.
Igualmente, sabe-se que a melhor maneira de avaliar a qualidade e o desempenho
organizacional dos trabalhos desenvolvidos pela equipe gestora e grupo de
professores é a avaliagéo.

Neste sentido, a avaliagdo em si ndo se restringe a um momento Unico, a um
ato ou agéao isolada, mas sim a um processo sistematizado de registro, afericdo e
interpretacédo de resultados obtidos em relagao a parametros previamente definidos.

A Avaliagao Institucional é um processo de avaliagao inserida nas instituicdes
educacionais, com o objetivo de melhorar a qualidade do ensino, bem como aspectos
relacionados a melhoria no atendimento e articulagdo entre a educagéao e oprocesso
de crescimento intelectual do individuo, assim como contribuir com o desenvolvimento
sociocultural do pais (SANTOS, 2014, p. 16).

Fernandes (2001) define avaliagcdo institucional como: “(...) um processo
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global, continuo e sistematico, competente e legitimo, participativo, que pode envolver
agentes internos e externos na formulacao de subsidios para a melhoria da qualidade
da instituicao escolar”.

A partir dessa definicado percebe-se a Avaliagdo Institucional como aquela
que envolve a analise das agdes coletivas, como elas estao sendo realizadas e como
envolvem o processo e o0s resultados obtidos a partir das metas a serem alcangadas
nos ambitos pedagdgicos, administrativos e sociais.

A construcdo da avaliagao institucional deve envolver todo o coletivo da IES,
buscando identificar qualidades e fragilidades das instituicoes e do sistema. Para isso
deve envolver todos os segmentos da instituicao.

No ambito da avaliacéo de instituicoes de ensino no Brasil, com foco no nivel
superior, a primeira proposta surgiu no ano de 1983, com o Programa de Avaliacdo da
Reforma Universitaria (PARU), para cursos de graduacao. Entretanto, a partir de 1990,
a discussao a respeito do assunto assumiu maior importancia avancando no espaco
académico, politico e social. Ja em 1993, surgiu o Programa de Avaliacao Institucional
das Universidades Brasileiras (PAIUB), com molde democratico e participativo,
vigorando oficialmente até o ano de 2003.

No ano de 2004 foi criado o SINAES, em vigéncia até o momento atual.
Neste, a avaliagdo € formatada como instrumento de politica educacional, com o
objetivo de sustentar e promover melhorias na qualidade do sistema de educagéo
superior. Os principais elementos constitutivos do SINAES envolvem a avaliagdo das
Instituicbes, dos Cursos e do desempenho dos discentes. Neste processo sao
avaliados os parametros relacionados com o ensino, a iniciagdo cientifica, a
responsabilidade social, a extensdo, o desempenho dos discentes, a gestdo
institucional, o corpo docente, as instalagdes, entre outros. Esta avaliacdo deve ser
integrada, sistémica e nao pontual, buscando o cruzamento de informacbes nas
diversas dimensdes da Instituicéo.

Em conformidade com a legislacao vigente para a educacdo no Brasil e os
elementos constitutivos (missdo, visdo e valores) do Projeto de Desenvolvimento
Institucional (PDI), da Universidade Brasil (UB) com énfase em um dos valores
descritos no referido PDI, o processo de avaliagao institucional na UB envolvera todos
os atores que atuam na instituicao, atividades e processos correlatos, formatando,
para isto, instrumentos avaliativos abrangentes, comoperacionalizacao eficiente na
sua aplicacao, analise objetiva dos resultados com posterior publicagdo dos mesmos,
geracao de subsidios coerentes para a gestao institucional, com foco delineado de

aprimoramento e indugdo a qualidade da Institui¢éo.
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Neste sentido, entende-se que o processo de construcdo coletiva de uma
cultura de avaliacdo € o melhor caminho para se avaliar a UB, iluminando suas
virtudes; identificando seus pontos fortes, suas potencialidades e suas fragilidades;
contribuindo, enfim, para uma reflexao coletiva sobre a prépria identidade institucional

que favorega a orientagdo de seus rumos.

2.2. Planejamento Estratégico de Autoavaliacao

Para a Universidade Brasil (UB) a autoavaliacio institucional investe-se de
carater pedagogico na busca de melhoria e de auto regulagcdo, de compreensao da
cultura e da vida da instituicdo em sua pluralidade académica e administrativa,
sustentada na participagcdo dos agentes universitarios (alunos, professores,
funcionarios e comunidade externa). A autoavaliagdo institucional prima pelo
desenvolvimento de um processo social e coletivo de reflexdo, de producdo e
socializacdo de conhecimentos sobre a instituicdo e os cursos, de compreensao e
interpretagdo do conjunto institucional e de incentivo para a agao transformadora. A
énfase no processo de autoavaliacdo fundamenta-se na busca de articulacéao entre o
ensino, a pesquisa e a extensdo, definida em seu Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI - e voltada para a formacdo, responsabilidade social e
transformacéo institucional.

A capacidade de desenvolver consciéncia critica sobre os problemas e a
realidade institucional € um objetivo fundamental, pois todo processo genuino de
autoavaliacdo institucional tem que levar em consideracéo os indicadores internos e
externos, que venham a ser obtidos por instrumentos e meios confiaveis.

Dentro dessa linha, promove-se a distribuicdo dos dados e informacdes
obtidos, a fim de subsidiar os colegiados e os gestores da Instituicao, os quais tém as
atribuicoes de interpreta-los, a fim de aperfeicoar a gestao e as politicas de ensino,
pesquisa e extensao.

Juntamente com as finalidades propostas pelo Sistema Nacional deAvaliacao
Superior (SINAES), o principio norteador para o seu processo de autoconhecimento
baseia-se em experiéncias bem-sucedidas e potencialidades, identificando, contudo,
pontos a serem aperfeicoados.

A CPA é uma comissdo interna da instituicao que trabalha para a autoavaliacao
institucional. A comissdao € formada por representantes do corpo docente
(professores), discente (estudantes) e corpo técnico-administrativo (colaboradores) e
sociedade civil. A existéncia da CPA em uma instituicdo € obrigatéria, de modo a
cumprir a Lei 10.861, de 14 de abril de 2004 do SINAES (BRASIL, 2004), que em seu
artigo 3° § 2° afirma:
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para a avaliagdo das instituicbes, serdo utilizados procedimentos e
instrumentos diversificados, dentre os quais a autoavaliagdo e a avaliagdo
externa in loco (BRASIL, 2004).

A Lei Federal n? 10.861, de 14 de abril de 2004, instituiu o SINAES, que
preconiza que toda instituicdo de educagao superior, publica ou privada, constituira
uma CPA, responsavel pela autoavaliagdo da Instituigio considerando,
obrigatoriamente, as dez dimensoes institucionais, que séo:

+ missao e plano de desenvolvimento institucional;

« politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacao e a extensao;
« responsabilidade social da institui¢cdo;

+ comunicagao com a sociedade;

« politicas de pessoal;

« organizacao e gestdo da instituicao;

+ infraestrutura fisica;

« planejamento e avaliagéo;

« politicas de atendimentos aos estudantes;

« sustentabilidade financeira.

Dessa forma, o objetivo da CPA é contribuir para a melhoria da qualidade da
educacao superior a partir do processo de Avaliacdo Institucional como instrumento
norteador das acdes e transformagdes necessarias ao pleno desenvolvimento da
Instituicao.

O diagnéstico da avaliacao institucional servira para o autoconhecimento
institucional, orientara a gestdo para a definicdo de seu planejamento estratégico a
partir das potencialidades e fragilidades apresentadas em cada dimenséo — e, ainda,
instrumentara o governo para a definicdo de politicas publicas e de Estado na area
da educacgao superior no pais.

Considerando que se trata de um processo permanente e continuo, mesmo
com a mudanca da equipe de trabalho, a comissdao da CPA da UNIVERSIDADE
BRASIL buscara a manutencao do instrumento avaliativo ja desenvolvido, além de
promover agées em coeréncia com cumprimento das etapas previstas. Com o objetivo
de uma maior aproximacao dos grupos focais, mantera o questionario online para
docentes e discentes e Técnicos Administrativos. Para a composicdo deste

relatério parcial sera cumprido o planejamento, conforme programa.

TBRASIL, Ministério da Educagéo e Cultura. Lei n2 11.161 de 05 de agosto de 2005: Institui o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educagdo  Superior - SINAES e d& outras providéncias. Link:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2004/lei/I10.861.htm
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3. JUSTIFICATIVA

A finalidade do Projeto de Autoavaliacdo Institucional da Universidade Brasil
(UB) é tornar a pratica da autoavaliacao institucional uma acéo norteadora na tomada
de decisdes, gerando reflexdo permanente das agdes. Pretende-se, assim, fortalecer
as relacdes da Instituicdo com a sociedade civil, enfatizando que o propdsito tem
carater globalizante, por envolver parcerias (publicas, outras instituicdes,
comunidade), a partir dos seus cursos e de todas as outras atividades académicas e
culturais.

Tém-se, também, o intuito de melhorar a qualidade do Educagao Superior, bem
como promover o aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais a
partir da valorizagdo de sua missao publica, da promogao dos valores democraticos,
do respeito as diferengas e as diversidades, da afirmacdo da autonomia e da
identidade institucional, bem como sistematizar e prestar informagdes solicitadas ao
INEP.

4. OBJETIVOS

4.1. Objetivo Geral:

Sistematizar, desenvolver e alicergar o processo de avaliagao institucional,
como forma de subsidiar a gestdo administrativa, possibilitando a Universidade Brasil

0 aprimoramento na sua qualidade de ensino, pesquisa e extensao de forma continua.

4.2. Objetivos Especificos:

« Implantar a cultura de avaliagdo com a sensibilizagdo da
comunidade interna e externa, demonstrando a importancia do
processo de  autoavaliagdo como uma  autocritica,
autoconhecimento e redirecionamento de metas e estratégias,
coerentes ao PDI vigente;

« Implementar métodos operacionais efetivos e abrangentes de
divulgacéo e aplicagéo dos instrumentos avaliativos;

« Publicar de forma significativa os resultados do processo avaliativo;
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« Identificar reais fragilidades e potencialidades da Instituicdo com
vistas ao seu aperfeicoamento gerencial;

- Avaliar os projetos pedagogicos dos cursos de graduacgao, e pés-
graduagédo lato sensu, em parceria com o0s coordenadores de
cursos e coordenadores de departamentos e nucleos;

« Avaliar o corpo académico (docentes e gestores da area
académica);

« Avaliar as Coordenacoes de Estagios, a responsabilidade social e
extensao, a iniciagao cientifica e sua interface com outras areas;

« Avaliar, atualizar e disseminar o Plano de Desenvolvimento
Institucional;

« Avaliar o egresso dos cursos de graduacado e de cursos de poés-
graduagéo /ato sensu;

« Avaliar e disseminar o Projeto Pedago6gico de Curso em parceria
com todos os 6rgaos envolvidos;

« Avaliar as agdes, resultados e procedimentos da Comisséo Prépria
de Avaliacao — CPA;

« Orientar, acompanhar e promover as avaliacbes externas dos
cursos e da Instituicao;

« Verificar e acompanhar as recomendagdes oriundas dos processos
avaliativos internos e externos, oficiais e do sistema avaliativo
préprio;

« Avaliar a satisfagdo do corpo académico e do corpo discente,
docente e técnico administrativo em relagdo a cadeia de servicos.

5. METODOLOGIA

Considerando a flexibilidade e a liberdade preconizada pela Lei de Diretrizes
e Bases da Educagédo Nacional — LDBEN, n® 9.394/96 e pela Lei 10.861/04 — que
instituiu o SINAES, seria paradoxal estabelecer critérios e normas rigidas para a
avaliagao, cujo processo nao se encerra em si mesmo (BRASIL, 2004).

Dessa forma, o processo de autoavaliagédo, deflagrado pela CPA, designada
para planejar, organizar, refletir e cuidar do processo avaliativo, garantindo o
envolvimento de toda a comunidade académica contar4d com o apoio dos gestores
da Universidade Brasil, através da disponibilizacao de informacdes e dados.

A fim de atender as disposicoes da Lei 10.861/04, a CPA considerara as
diferentes dimensdes institucionais, se pautando como um processo democratico,

@
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que se constréi ao longo do seu desenvolvimento, sujeito, portanto, a tantas variaveis
quanto o numero de agentes envolvidos, serdo as mesmas revistas nas préximas
avaliagdes. Por esta razdo, necessario se faz o estabelecimento dos métodos e agdes
a serem adotados para identificacdo e saneamento das eventuais fragilidades
institucionais (BRASIL, 2004).

Para a integracao dos resultados parciais em conjunto com o relatério final, a
avaliacao institucional adotard uma metodologia participativa, emancipatéria e nao
punitiva, buscando trazer para o ambito das discussdoes as opinides de toda
comunidade académica, de forma aberta e cooperativa, e se dara globalmente a
cada ano.

Os métodos a serem adotados partirdo do individual para o coletivo,
favorecendo a convergéncia dos dados em torno de objetivos comuns, bem como a
busca compartilhada de solugcbes para os problemas apresentados.

Como mecanismos de divulgacao dos relatérios da Avaliacao Institucional, a
instituicao (IES) realizara seminarios, painéis graficos, reunides técnicas, féruns dentre
outros. A avaliacao abre espaco para sugestdes e avaliacbes espontaneas em todos
os instrumentos de avaliagéo interna.

O relatério estruturar-se-a em um eixo descritivo-qualitativo na perspectiva da
implantagdo de uma cultura avaliativa no dmbito da IES, que se faz necessaria, ndo
tdo somente a cumprir as exigéncias legais, mas pela propria compreensao que temos
da importancia de se proceder com transparéncia perante a sociedade.

O instrumento avaliativo/questionério tera carater voluntario e sera aplicado
nos varios segmentos da IES: docentes, discentes, pessoal técnico administrativo e
gestores.

A postura dessa proposta é de avaliagdo formativa, que tem como finalidade
comprovar que as atividades estdo sendo desenvolvidas de acordo com o planejado,
examinando detalhadamente os processos implementados ou as metodologias
empregadas, com o objetivo de identificar sucessos e fracassos, potencialidades,
fragilidades, pontos fortes e pontos fracos e ainda apresentar sugestdes para que o
objeto avaliado seja mais eficiente.

Para que a avaliagdo possa ser efetivada, sera realizada a pesquisa com a
finalidade de levantar indices de satisfagdo e insatisfacdo da comunidade escolar.
Dessa forma, serdo consideradas na avaliagdo as dimensdes previstas pela Lei
10.861, de 2004, que institui o Sistema de Nacional de Avaliagao.

No que tange ao publico-alvo, o componente da amostra a ser utilizada nas
pesquisas, sera dividido em grupos focais/grupos de trabalho, que configuram o grupo
respondente de questionamentos especificos relacionados as dimensodes
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pertinentes as suas respectivas atuagdes no ambito institucional.

Com o objetivo de sensibilizar os grupos focais, serdo realizadas agdes para
apresentacao da CPA além de explicar as dimensdes a serem avaliadas e promover
a integragao entre todos os segmentos da comunidade académica. As agdes serao
conduzidas pela presidente da CPA para um maior estreitamento e conscientizagao
da importancia do debate no crescimento institucional da Universidade Brasil.

6. EIXOS AVALIATIVOS

De acordo com o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(SINAES), o processo avaliativo de toda IES deve ser composto por 5 (cinco) eixos e
10 (dez) dimensdes. O objetivo final deste sistema, de carater integrado, é promover
a melhoria naqualidade da educagao superior, através da prospecc¢ao de todas as
informagbes de cunho institucional, agrupadas nas 10 dimensbes preconizados no
marco legal da avaliagdo das Instituicbes de Educagédo Superior, interligando-as de

forma sistémicae nao pontual.

6.1. Eixos de Avaliacao Institucional e de Cursos

O eixo de avaliagéo institucional visa verificar como as |IES sdo constituidas,
qual a sua capacidade de atendimento a comunidade académica em todos os seus
alcances. Neste ambito, esta incluido um dos pontos mais importantes do sistema
avaliativo: o desenvolvimento do processo de autoavaliacdo. Nesta, busca-se
basicamente o autoconhecimento da Universidade Brasil (UB), propiciando a
construgdo de uma cultura avaliativa na instituicdo e permitindo o preparo de forma
mais abrangente para as diversas avaliagdes externas a que serdo submetidas
frequentemente, principalmente através do processo de avaliagéo de cursos.

Neste processo de auto avaliagao, todos os parametros pertinentes a UB foram
compilados, através do marco legal do SINAES, em 10 dimensdes de avaliagéao,
posteriormente agrupadas em 5 (cinco) eixos. Oagrupamento das dimensdes em eixos
visa facilitar o didlogo entre as atividades que devem ser articuladas no momento da

avaliacdo institucional. A saber:

- Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional: considera a
dimenséo 8 do SINAES (Planejamento e Avaliagéo). Inclui também
um Relato Institucional, que descreve e evidencia os principais
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elementos do seu processo avaliativo (interno e externo) em relacéao
ao PDI, incluindo os relatérios emanados pela CPA, do periodo que
constituiu o objeto de avaliagdo. Nesse Eixo 1, deve prever o
Relatério de Autoavaliagao Institucional.

- Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensées
1 (Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3
(Responsabilidade Social da Instituicao) do SINAES.

- Eixo 3 - Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas
para o Ensino, Iniciacdo cientifica e Extensado), 4 (Comunicagao
com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do
SINAES.

- Eixo 4 - Politicas de Gestao: compreende as dimensdes 5
(Politicas de Pessoal), 6 (Organizacao e Gestao da Instituicéo) e
10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES.

- Eixo 5 - Infraestrutura Fisica: contempla a dimensdo 7
(Infraestrutura Fisica) do SINAES.

A proposta da UB pressupde o levantamento das informagdes sobre as
referidas dimensdes, com posterior andlise delas, envolvendo a participagéo de todos
0s seus atores, e conduzida pela CPA. Na auto avaliagdo, a UB envolve toda a
comunidade académica institucional, de forma participativa, com a finalidade de
melhorar ou reforgcar aspectos detectados na Instituicido e que sejam relevantes para
os atores que nela atuam.

Frente ao segundo eixo avaliativo, a avaliacdo dos cursos de graduacao, a UB,
em atengado aos mesmos principios do SINAES, deve conduzir de forma periddica o
levantamento de dados, informacdes, parametros, com posterior analise deles, sobre
a realidade de cada curso, com envolvimento de todos os seus atores.

Embora utilizar-se-a da metodologia de avaliacdo preconizada nos
Instrumentos de Avaliacdo de Cursos de Graduacgao Presencial, ndo objetivara uma
mera preparag¢ado para avaliagoes externas realizadas por equipes multidisciplinares,
mas sim a busca incessante pela melhoria da qualidade da educacéo oferecida pela
UB.

A avaliacao Institucional e de Cursos da UB sera organizada contemplando as
dez dimensdes do SINAES, agrupadas em 5 (cinco) eixos, tendo como setores

envolvidos no processo:
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EIXOS AREAS ENVOLVIDAS

Planejamento e Avaliacao Comissao Prépria de Avaliagao (CPA).

Institucional

Desenvolvimento Institucional Mantenedora;

Conselho Superior (CONSU);

Reitoria;

Pr6-Reitoria de Gestao e Inovagao;
Pr6-Reitoria de Graduacao;

Pro-Reitoria de Pos-Graduacao e Pesquisa;

Comissao Prépria de Avaliagao (CPA).

Politicas Académicas Comissao Prépria de Avaliacao (CPA);
Reitoria;

Pro-Reitoria de Graduacgéao;

Pr6-Reitoria de Pés-Graduacao e Pesquisa;

Secretaria Geral.

Politicas de Gestao Mantenedora;
Conselho Superior (CONSU);
Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA).

Infraestrutura Fisica Mantenedora;
Pro-Reitoria de Gestao e Inovagéao;
Conselho Superior (CONSU);

Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA).

6.2. Eixo de Aprendizagem

Este eixo envolve a participacdo do ator central no processo, o discente,tendo
como principal instrumento de avaliagdo preconizado legalmente o Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (ENADE). Seu foco € a avaliagdo do conhecimento,
de suas habilidades, saberes e competéncias, obtidas ao longo desua trajetéria
dentro do seu curso. O planejamento da UB neste campo visa preparar o discente para
além do simples dominio de conteudo, para o desenvolvimento de posturas e
processos que formatarao o perfil profissional desejado pelo mercado.

Neste sentido, se trata de acompanhar o desenvolvimento do discente que
culmina na realizagdo da prova ENADE, portanto, ao longo de todo o curso, os
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matriculados serdo instigados, incentivados, fomentados a participar de atividades
diversas, avaliativas ou nao, que favorecam a construcdo das competéncias e
habilidades preconizadas em cada curso de graduacao.

Para este eixo avaliativo, a UB desenvolvera plano semestral de eventos, tanto
com atividades para os discentes, quanto para os docentes, visto que a formacao do
profissional da educacéo para este trabalho deve ter um olhar constante na avaliagcéo
formativa e diagnostica, que também compde as metas desteprojeto.

7. PERSPECTIVAS DAS ACOES

7.1. Planejamento e Preparacao Coletiva:

O objetivo desta etapa é planejar a autoavaliagdo, estimular e envolver os
atores no processo, considerando as seguintes acdes:
¢ Reunides da CPA, com a fungao de coordenar e articular o processo de
autoavaliagao;
e Planejamento da autoavaliacdo com a definicdo de obijetivos,
estratégias, metodologia, recursos e cronograma;
e Sensibilizacao da comunidade académica (através dos coordenadores
de curso, professores e representantes de turma) em um primeiro
momento e em seguida visita em sala de aula aos alunos, objetivando

buscar o envolvimento com o processo.

7.2. Desenvolvimento do Projeto Proposto

O objetivo desta etapa € a concretizacdo das atividades programadas na
proposta de autoavaliacido, envolvendo as seguintes acoes:

o Definicdo dos grupos de trabalho;

e Andlise e reestruturagcdo dos instrumentos de avaliagdo
(questionarios);

¢ Aplicagéo dos instrumentos de avaliagao;

¢ Definicdo da metodologia de analise e interpretacao de dados;

¢ Reunides técnicas com os membros da CPA: momento para analise e
incorporacao das agdes planejadas, de forma coletiva e democratica e
para a definicdo dos instrumentos avaliativos a serem construidos;

e A comunicacdo e a troca de informagdes neste momento sao
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fundamentais para a articulagdo entre os participantes das acdes a
serem desenvolvidas e das metodologias a serem utilizadas;

Os instrumentos de avaliagdo serdo construidos para aplicagdo em
toda a comunidade académica e atuaram como objetos intermediarios
e subsidiarios na identificagcdo das fragilidades e potencialidades
institucionais. Na construcao desses instrumentos, serdao abordados
os conteudos tedricos e praticos envolvidos em cada situagao;

A andlise partira da apropriacdo e confrontamento dos dados
levantados pela CPA;

Sera elaborado, depois de todas essas etapas de atividades, um
relatorio parcial de avaliagdo.

7.3. Consolidacao do Processo e Programacao de Redirecionamento

O objetivo desta etapa envolve a sistematizagdo dos dados e dos resultados

encontrados na avaliagdo com a finalidade de efetivar a¢des voltadas:

Organizagdo das discussdes dos resultados em agdes com a
participagdo da comunidade académica, administrativa e sociedade
civil;

Elaboragdo de um relatério parcial contendo os resultados das
discussoes, a analise e interpretagdo dos dados;

Divulgacao para a comunidade dos resultados obtidos;

Planejamento das ag¢des visando o saneamento das possiveis
deficiéncias detectadas;

Reuniées, momento para incorporar os resultados e transforma-los
em elementos ativos de transformacao;

Reuniao de trabalho para a busca coletiva e democratica de solugoes;
Articulacdo com a area de comunicacao para a efetivacao de agenda
de divulgacao dos resultados;

Utilizagdo dos Resultados, ao final desta etapa: cada coordenacéao de
setor realizard levantamento das demandas necessérias a produgao
do relatério final e relatérios parciais, bem como as agbes executadas
levantadas a partir das avaliagbes anteriores e incorporadas ao
planejamento institucional. Este “recorte analitico” refere-se as

competéncias previstas no PDI em vigéncia.
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8. METAS

As metas definidas para os eixos de avaliacao institucional e de cursos,
preconizados na Universidade Brasil (UB), em conformidade com o seu PDI, envolvem:
« Eixo 1- Planejamento e Avaliagao Institucional:

» Obtencdo de efetiva congruéncia entre os resultados do
conjunto de avaliacOes institucionais empregadas e suas
atividades académicas, como forma de demonstracdo da
evolucao da Universidade Brasil.

+ Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional:

« Alcance de significativa coeréncia entre o PDI e as agdes
institucionais nas diferentes vertentes de sua atuacdo
académica — ensino, pesquisa, iniciacao cientifica, extensao
e gestao;

»  Consolidagao da UB no ambito da inser¢éo social, bem como
de sua atuacdo face a inclusdo e ao desenvolvimento
econdmico e social, tendo sempre comobase a missao, os
propositos e as metas anunciadas no seu PDI.

« Eixo 3- Politicas Académicas:

» Aprimoramento e reformulacdo das politicas académicas
institucionais, considerando como meta primordial de
qualidade, o efetivo aprendizado discente;

» Aperfeicoamento do processo de comunicacdo com a
sociedade e do atendimento ao discente.

+ Eixo 4 - Politicas de Gestao:

= Criacao de programas periodicos de capacitacao para
docentes e técnicos administrativos;

» Criagdo de estrutura organizacional e  gerencial
significativamente eficientes e eficazes;

- Definicdo de estratégias gerenciais que garantam a
sustentabilidade financeira da UB.

- Eixo 5 - Infraestrutura:

 Obtencdo de padrées quantitativo e qualitativo para

infraestrutura fisica da UB, compativel com o Plano de

Desenvolvimento Institucional — PDI.
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As metas preconizadas para o eixo avaliativo dos discentes (aprendizagem),

adotadas pela UB no presente projeto de avaliagdo impactam os eixos de 1 a 3 de

maneira articulada, sendo elas:

Melhoria dos resultados em componentes curriculares;
Crescimento da nota média de desempenho dos discentes de
cada curso, por periodo;

Mapeamento dos casos de reprovagao;

Formacéao continuada dos docentes;

Oficinas a respeito de habitos de estudo e resolugao de avaliagdes
para discentes;

Mapeamento do perfil do ingressante e andlise comparativa com o
perfil do egresso, previsto para cada curso;

Avaliagéo projetiva em fun¢do da matriz ENADE de cada curso;
Acompanhamento dos planos de ensino e da articulagdo com os
documentos relativos aos cursos;

Cursos de nivelamento;

Oferta de acompanhamento para casos especificos relativos a
problemas de aprendizagem e adaptacéo;

Criacao de avaliagcdes institucionais com diferentes perfis.

9. DESENVOLVIMENTO E RESPONSAVEIS

O desenvolvimento do projeto de avaliagdo da Universidade Brasil (UB), com

foco nos 3 (irés) eixos avaliativos preconizados no marco legal de avaliacdo das

Instituicbes de Educagao Superior: avaliacdo institucional, avaliacdo de cursos e

avaliacao dos estudantes (aprendizagem), sera conduzido, conforme segue:

www.ub.edu.br

Avaliacao Institucional e de Cursos: através da utilizagdo de
instrumentos de avaliagdo aplicados uma vez por semestre, com
foco em docentes, discentes e técnicos administrativos. O teor das
questdes empregadas no instrumento englobara politicas
académicas, politicas de gestao, infraestrutura fisica e servigos de
atendimento & comunidade. Também sera conduzida ao final de
cada semestre, uma avaliagdo docente com foco de aplicagcéo para
o discente, a realizar-se uma vez por semestre, nos mesesde
maio e novembro. A incumbéncia da conducao destes processos
sera da Comissao Propria de Avaliacao (CPA), com o apoio dos
demais setores institucionais que se fagcam necessarios (Reitoria;
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Pro-Reitorias; Comunicacgao, Tl, entre outros).

- Avaliacdao dos Estudantes (aprendizagem): cada meta listada
neste projeto sera objeto de plano de acéo coordenado pelas Pro-
Reitorias com apoio da CPA. Os planos de acao serao discutidos de
forma conjunta com os Coordenadores de Curso antes de sua
operacionalizagdo, sendo revisados anualmente em funcado dos

resultados apresentados.

10. CRONOGRAMA DE AVALIACAO

O cronograma de avaliagdo empregado na Universidade Brasil (UB) para
atencao ao presente projeto, abrangendo a avaliagdo da instituicdo, a avaliacao dos
cursos e a avaliagao dos discentes (aprendizagem), sera apresentado no quadro a

sequir:

2024 2025

ACOES
Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez | Jan | Fev | Mar

Reestruturagao da CPA

Estruturagdo do  Projeto  de
Avaliacao

Revisédo do Projeto de Avaliagéo e
retroalimentagéo do processo

Proposta de autoavaliagdo, projeto
e cronograma

Validagao de instrumentos

Sensibilizagdo da comunidade

Aplicagédo de instrumentos

Andlise dos dados coletados

Divulgagao de resultados

Elaboragao de relatério

Criagéo dos Planos de Agao

Envio do relatério ao Conselho
Superior

Postagem do relatério no e-MEC

Acompanhamento dos Planos de
Agao

QUADRO 1 - CRONOGRAMA DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO
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11. RESULTADOS ESPERADOS

A Universidade Brasil (UB) percebe a avaliagdo institucional como um
importante instrumento para a tomada de decisdao e resultara uma autoanalise
valorativa da coeréncia entre a missdao e as politicas institucionais efetivamente
realizadas, assim como, uma autoconsciéncia, nos membros da comunidade
académica, de suasqualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro.

Os resultados esperados com a Implantagdo do Projeto de Avaliagao
Institucional se inserem no que ja é preconizado no PDI e envolvem:

e Formatacao e efetiva condugdo da politica de avaliagdo permanente,
visando 0 conhecimento dos seus problemas, restricbes e
oportunidades, adotando medidas concretas de corregdo e/ou
adequacdo de seus processos;

e Expanséo da infraestrutura fisica e recursos humanos, de acordo com
o crescimento do corpo discente e dos espacos académicos,
administrativos de apoio e de convivéncia de alunos;

o Implantacédo efetiva do programa de comunicagdo com 0s egressos,
visando a manutencao do seu vinculo com a IES e 0 acompanhamento
do seu desempenho;

¢ Reducao da evaséao a partir de politicas de acesso e permanéncia;

e Ampliacao efetiva do uso de tecnologias de informagao e comunicagao
incorporadas aos processos de ensino aprendizagem;

¢ Acompanhamento e incentivo das politicas de ensino, pesquisa e
extensao;

o Atualizacdo e expanséo do acervo bibliografico, com investimentotanto
em seu crescimento quantitativo quanto qualitativo, complementando-o

com a crescente utilizacdo das redes de informacao;

Concluimos esse projeto de avaliagao institucional reconhecendo que este
tema € mérito de muitas discussdes, sendo uma reflexdo necessaria para mudar a
visdo estreita que se tem do processo de democratizagdo que precisa acontecer nas
instituicbes de ensino superior. Somente através de mudangas é que vira a
compreensao desse processo, “do entendimento de que a avaliagao institucional deve
ser pressuposto para reflexdées individuais e coletivas e que, somente dessa forma,

esta cumpre sua fungao social” (SANTOS, 2014, p. 42).

UNIVERSIDADE
BRASIL

@



http://www.universidadebrasil.edu.br/

UNIVERSIDADE
BRASIL

- ~
CPA — PROJETO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL (UB’

REFERENCIAS:

BRASIL, Ministério da Educagédo e Cultura. Lei n? 11.161 de 05 de agosto de 2005.
, Ministério da Educacéao e Cultura. Conselho Nacional de Educacdo. Camara de

Educacao Bésica. Resolucao n? 1 de 03 fevereiro de 2004.

BURIASCO, R. L. C. de. Algumas consideracoes sobre avaliacao educacional. Estudos

de Avaliacao Educacional. Sao Paulo, n. 22, p. 155-177, jul/dez, 2000.

FERNANDES, M. E. A. Progestao: como desenvolver a avaliagao institucional na

escola? Modulo IX, Brasilia: CONSED, 2001.

SANTOS, Munike Ribeiro dos. A Relevancia da Avaliacao Institucional. Monografia do

Curso de Especializacdo em Gestédo Escolar, Universidade de Brasilia— UNB. Brasilia (DF),

julho de 2014.

Link: https://bdm.unb.br/bitstream/10483/9204/1/2014_MunikeRibeirodosSantos.pdf

UNIVERSIDADE
BRASIL

U}
www.ub.edu.br @



http://www.universidadebrasil.edu.br/

. UNIVERSIDADE
U BRASIL



http://www.universidadebrasil.edu.br/

